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�ी नरे�� मोदी 
माननीय �धानमं�ी   

इस िडिजटल युग म� हमारे पास लोग� क� 

िज�दगी म� ऐसा बदलाव लाने का अवसर ह,ै 

िजसका कुछ दशक पूव� क�पना करना भी 

क�ठन था। 

िडिजटल भुगतान के मा�यम से आप अपने हाथ म� वा�तिवक dkxt+h /ku/मु�ा िलए िबना 

लेन-दने कर सकते ह।�    

आपके �दन-�ित�दन क� खरीददारी का भुगतान सीधे आपके ब�क/मोबाइल वैलेट अकाउ�ट 

से होता ह।ै 

िडिजटल भुगतान �या ह?ै 

डिेबट काड� मोबाइल फोन आधार न� बर

या

िडिजटल भुगतान के िलए आपके पास एक ब�क अकाउ�ट और िन�िलिखत म� से कोई  एक

होना आव�यक ह:ै 

िडिजटल भुगतान करने के िलए मुझे �या करना होगा?

य�द आपके पास उपयु�� त म� से कोई भी एक चीज ह ैतो आप िन� निलिखत  से 6 सरल तरीक�

िडिजटल भुगतान कर सकते ह।�  

म� िडिजटल भुगतान कैसे क�?

या



य�द आपके पास डिेबट काड � और िपन न�बर ह ैतो िडिजटल भुगतान करना सरल ह:ै य�द आपके पास डिेबट काड � और िपन न�बर ह ैतो िडिजटल भुगतान करना सरल ह:ै य�द आपके पास डिेबट काड � और िपन न�बर ह ैतो िडिजटल भुगतान करना सरल ह:ै 

डिेबट काड � Visa Card, Master Card या Rupay Card हो सकता ह।ै 

ये काड � 4 अंक� के िपन न�बर के साथ आपके ब�क �ारा जारी �कए जाते ह।�  य�द आपके पास डिेबट काड � नह� ह ैया आपको 

िपन न�बर याद नह� ह ैतो उसे �ा� करने के िलए अपने ब�क से संपक�  कर�। 

भुगतान हो गया, आपके ब�क अकाउ�ट से पैसा कट गया। 

खरीददारी करने के बाद दकुानदार को मु�ा दनेे के बदले अपना डिे बट काड � द �1

2

3

4 दकुानदार आपके �रकॉड � के िलए आपको एक रसीद दगेा। 

वह आपसे िपन न� बर डालने के िलए कहगेा – उसम� आपके मोबाइल क� भ�ित बटन होते ह।�
िबना �कसी दसूरे को बताए िसफ�  अपना 4 अंक� का िपन न� बर डाल�। 

इसका उपयोग करना उतना ही सरल है
िजतना Whatsapp

भुगतान हो गया

आपके ब�क �ारा जारी डिेबट काड �आपके ब�क �ारा जारी डिेबट काड �आपके ब�क �ारा जारी डिेबट काड �01

02

�कसी भी प�रि�थित म� अपने डिेबट काड � का िपन न� बर न बताएं।

•   यह सुिनि�त कर ल� �क आपने सही रािश और मोबाइल न� बर डाला ह ै

•   okWysV के िववरण म� जांच कर ल� �क okWysV से सही रािश कटी ह ै

दकुानदार काड � �वाइप मशीन म� आपका काड � �वाइप करेगा

अपने मोबाइल फोन पर bZ-okWysV; जैसे�क

डाउनलोड कर ल�

आ�द

1.

2.

3.

4.

अपना मोबाइल न�बर रिज�टर कर� 

उसे अपने डिेबट या �ेिडट काड � के साथ या नेट ब��कंग से जोड़�

कोई चीज खरीदने के िलए bZ-okWysV का उपयोग करने के िलए 

दकुानदार �ारा उसके िब�� के�� पर �दखाया गया मोबाइल 

न�बर डाल�।  

bZ&okWysV



दकुानदार से खरीददारी करने के िलए यह सबसे सरल तरीका हैदकुानदार से खरीददारी करने के िलए यह सबसे सरल तरीका हैदकुानदार से खरीददारी करने के िलए यह सबसे सरल तरीका है

AEPS का उपयोग करके दकुानदार को भुगतान करने के िलए कोई पासवड �

या िपन याद रखने क� आव�यकता नह� ह।ै िसफ�  �कैनर मशीन पर अपनी 

उँगली रख� – आपके ब�क अकाउ�ट से भुगतान क� रािश �वत: कट जाएगी। 

लेन-दने पूरा �आ

अब ब�क म� जाने क� ज�रत नह�; 

कह� भी – कभी भी ब�क से लेन-दने �कया जा सकता ह ै

�कसी माइ�ो-एटीएम के पास जाए या ब�क कम�चारी से संपक�  कर�

अपने ब�क का नाम और आधार न� बर बताएं

कोई लेन-दने क� ��या जैसे�क बैल�स क� जानकारी, फंड �ांसफर आ�द चुन�

अपना �फंगर��ंट दज� करने के िलए � कैनर पर अपनी  रख�उँगली

पच� ल�

आधार आधा�रत भुगतान �णाली (AEPS)आधार आधा�रत भुगतान �णाली (AEPS)आधार आधा�रत भुगतान �णाली (AEPS)03 

UPI (यूनाइटेड पेम�ट इंटरफेस)UPI (यूनाइटेड पेम�ट इंटरफेस)UPI (यूनाइटेड पेम�ट इंटरफेस)04 

भुगतान हो गया, आपके अकाउ� ट से रािश
कट गई 

खरीददारी क� रािश डाल� 

अपना �फंगर��ंट दज� करने के िलए �कैनर पर अपनी उँगली रख� 

1
2

1

2

3

4

5

िन�िलिखत सरल ���या �ारा ब�क से लेन-दने जैसे�क फ�ड �ांसफर, िन�िलिखत सरल ���या �ारा ब�क से लेन-दने जैसे�क फ�ड �ांसफर, 
बैल�स क� क� जानकारी �ा� करना, कैश जमा करना या िनकालना बैल�स क� क� जानकारी �ा� करना, कैश जमा करना या िनकालना 
आ�द के िलए इस िस�टम का �योग कर�:  आ�द के िलए इस िस�टम का �योग कर�:  

िन�िलिखत सरल ���या �ारा ब�क से लेन-दने जैसे�क फ�ड �ांसफर, 
बैल�स क� क� जानकारी �ा� करना, कैश जमा करना या िनकालना 
आ�द के िलए इस िस�टम का �योग कर�:  

यह सुिनि�त कर ल� �क आपने सही रािश डाली ह ै 

अपने ब�क

से अपना

मोबाइल

न�बर

रिज�टर कर� 

अपना

यूिनक आईडी

बनाएं

अपना

यूिनक िपन

सेट कर� 

अपने मोबाइल

पर ब��कंग

App जैसे�क

SBI-Buddy

डाउनलोड

कर� 

4 सरल  से आपका मोबाइल फोन ब�क बन जाता हैçfØ;kvksa
यह उतना ही

 सरल है िजतना
अपने फोन से
SMS भेजना



आपका पैसा �ांसफर 
हो गया!

इंटरनेट से �कसी अ�य के अकाउ�ट म� पैसा �ांसफर कर� 

अब आप अपने Ukksu&LekVZ फोन या बेिसक मोबाइल फोन से
भुगतान कर सकते ह।�

USSD (अन���चड � स�लीम�टरी स�व�स डाटा) USSD (अन���चड � स�लीम�टरी स�व�स डाटा) USSD (अन���चड � स�लीम�टरी स�व�स डाटा) 05

नेट ब��कंग नेट ब��कंग नेट ब��कंग 06

ns'k esa fcuk iSlksa ds ysu & nsu dks c<+kus gsrq ;wihvkbZ ds fy, ,d lefUor IySVQ‚eZ] Hkhe ¼Hkkjr baVjQsl Q‚j euh½ tkjh fd;k x;k 
gSA Hkhe ,d lkekU; ;wihvkbZ ,si gS tks lqjf{kr] Hkjkslsean] vkSj ysu & nsu ds dk;ksaZ dks rsth ls djus esa l{ke gSA

• Qhpj Qksu ij Hkh dke djrk gS

• eksckby uacj }kjk lh/ks iSls VªkalQj djsa  

• cSysal ns[ksa

• iSls Hkstsa / ysa

• dbZ Hkk"kkvksa esa

• eksckby cSafdax ,sfDVos'ku t:jh ugha

• D;wvkj dksM }kjk ysu&nsu Lohdkj djrk gS

04

05

06

03

ikldksM ¼,si buLV‚y djrs le; cuk;k 
tk,xk½

;wihvkbZ O;fäxr igpku uacj ¼fiu½ dk 
bLrseky ysu&nsu esa djsa

Hkqxrku dk irk ¼çkIrdrkZ dk eksckby uacj 
;k vkHkklh Hkqxrku dk irk½

1

2

3

अपन ेब�क
अकाउ�ट से अपना
मोबाइल न�बर

�लंक कर� 

01 अपने फोन

से *99# डायल

कर�  

02

संि�� नाम 

के सामने अपने ब�क के

�थम तीन अ�र या IFSC के

�थम चार अ�र भर�  

"Fund-Transfer-
MMID" िवक�प चुन� 

 �ा�कता� का
मोबाइल न�बर और

MMID डाल�  

रािश और अपना

MPIN डाल�, एक �पेस छोड़�

और अपन अकाउ�ट न�बर के

4 अंक डाल� 

1. अपने इंटरनेट ब��कंग पेज पर लॉगइन कर� 

2. आईडी और पासवड � डाल� 

3. फंड �ांसफर िवक�प चुन� 

4. ब�क का �यौरा जैसे�क अकाउ�ट न�बर, नाम और IFSC कोड डालकर 

�ा�कता� चुन� या बनाएं

5. �ांसफर क� जाने वाली रािश डाल� 
6. çkIrdrkZ dh iq"Vh cSad }kjk fu/kkZfjr fodYiksa ls djsa 

· पासवड � डाल� 

· डिेबट काड � पर िलखा �आ CVV न�बर डाल�    ·    OTP डाल� 

7. रािश क� पुि� कर� और �ा�कता� के अकाउ�ट म� पसै k �ांसफर कर� 

·  सही �ा�कता� को चुन� और 

�ांसफर क� जाने वाली सही-

सही रािश डाल�

·  �कसी भी प�रि�थित म� 

�कसी दसूरे �ि� को ऑन 

लाइन ब��कंग पासवड � OTP, 

CVV न�बर, काड � न�बर 

न बताएं

आपका पैसा �ांसफर 
हो गया!

• viuk cS ad vdkmaV lgh eksckby uacj ds lkFk jftLVj djs a
• Hk qxrku Hkstus ds fy, /;ku ls lgh eksckby uacj Hkjs a
• vxj dksbZ leL;k gks rks xzkgd lsok ¼,si es a miyC/k½ dks d‚y djs a
• Hkhe ¼,si½ dsoy ,d gh cS ad vdkmaV dks ,si ds lkFk tksM+rk gS] ftl cS ad vdkmaV ds lkFk ,si dks tksM+uk gks] 

mldk p;u lko/kkuh ls djs a
• ;fn dsoy vius cS ad ls tqM+h xfrfof/k;ks a dks tkuuk pkgrs gS] rks vius cS ad }kjk tkjh fd;k x;k UPI ,si ys a 

tSls fd SBI Buddy, ICICI Pocket bR;kfn



ई-�रटेल से मनपसंद �क�म क� अनेक साम�ी आपके दरवाजे 
पर िमल जाती ह � । 

खरीददारी करने क� ���या

उपयु� ई-�रटेल स�व�स �ोवाइडर का वेब पेज या
Mobile App खोल�

उपल�ध सामान� क� सूची से सामान चुन�

उपयु� साइज और मा�ा चुन� 

भुगतान रािश क� जांच कर� 

सामान दनेे के िलए पता िलख� 

चेक आउट चुन� 

भुगतान क� िविध चुन� 

चुने गए सामान� के अपेि�त �यौरे डाल� 

भुगतान क� िविध चुन� और सामान आपका हो गया

•  उपभो�ा के सामान� पर वारंटी आ�द क� जांच कर�

•  सही मा�ा/वजन/साइज सुिनि�त कर� 

•  �कसी भी प�रि�थित म� �कसी भी �ि� को  CVV न�बर, काड � न�बर, 

   ब��कंग पासवड,�  MPIN, ATM PIN, OTP न बताएं!  

याद रख� 

िडिजटल लेन-दने के िलएिडिजटल लेन-दने के िलए
“आव�यक जानकारी”“आव�यक जानकारी”

िडिजटल लेन-दने के िलए
“आव�यक जानकारी”

�िस� ए�टीवायरस सॉ�टवेयर इ��टॉल कर� 

Apps डाउनलोड करन े के िलए अिधकृत साइट का �योग कर� 

अपना पासवड � डालते समय सावधान रह � �क कोई आपके कंधे 

से झांक न रहा हो 

फोन/लैपटॉप पर xksiuh; जानकारी कभी न रख� 

ikloMZ ,slk j[ks ftldk vuqeku yxkuk eqf'dy gksa
अपने अकाउ�ट िववरण क� अ�सर जांच करते रह �

लाभ 

ATMs के बाहर कोई ल�बी कतार नह� 

ब�क म� “कैश नह�” क� कोई ि�थित नह� 

चेक �ेिडट होने का कोई इंतजार नह� 

बटुए म� नगदी पैसा ले जाने का कोई खतरा 

नह� 

नगदी से संबंिधत अपराध म� कमी 

CykWd ,] Dysfj;u dysD'ku ¼dqrqc gksVy½] 'kghn thr flag ekxZ]
ubZ fnYyh 110016] Hkkjr
VsyhQksu 011 4745 1600 10 | QSDl 011 4656 0417
oSclkbZV www.nsdcindia.org | bZ&esy qa@nsdcindia.org

ई-�रटेलई-�रटेलई-�रटेल


