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डिस्क्लेमर  

इन दिशादनिेशों में दनदित सभी जानकारी दितकर िोन ेके साथ िी पूरी तरि से स्पष्ट िैं। कोदिड योद्धाओ ंके दिए 

कस्टमाइज़्ड कै्रश कोसस कायसक्रम के दिशादनिेशों संबंदित डॉक्युमेंट का उपयोग एमएसडीई द्वारा पििे जारी दकये 

गए पीएमकेिीिाई 3.0 (2020-2021) योजना के दिशादनिेशों के साथ दकया जाना िै। 

 

एमएसडीई िादयत्ि या दकसी िादयत्ि के दबना, दकसी भी स्तर पर इस िस्तािेज़ में उल्िेदित दकसी भी जानकारी 

को संशोदित करने, िटाने या जोड़ने का अदिकार सुरदित रिता िै। 
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चैप्टर 1: पीएमकेिीिाई 3.0 के तहत कोविड योद्धाओं के लिए कै्रश 
कोसस कायसक्रम - सामान्य 

 

1.1. पररचय 

 

कोविड-19 िहािारी ने हिारी िौ ूदा स्िास््र् सेिा प्रणािी को बुरी िरह से बहुि नुकसान 
पहंुचार्ा है, ज सके चििे र्ह िहसूस र्कर्ा गर्ा र्क देश भर िें कुशि कोविड िाररर्सय की 
आिश्र्किा है। िर् सिर् के भीिर कुशि कोविड र्ोद्धाओं की इस किी को परूा करने के 
साथ उपिब्ध स्िास््र् सेिाओं को बढाने के लिए, कौशि विकास और उद्र्िशीििा िंत्रािर् 
ने िानकीकृि जस्कि इकोलसस्टि के अनुसार स्केि, स्पीड के साथ प्रलशक्षिि / कुशि कोविड 
र्ोद्धाओं का पूि बनाने के लिए एक कार्यक्रि शुरू र्कर्ा है। इसलिए, प्रधानिंत्री कौशि 
विकास र्ो ना 3.0 के कें द्रीर् घटक की विशेष पररर्ो ना श्रेणी के िहि इसके प्रभािी 
कार्ायन्िर्न के लिए 'कोविड र्ोद्धाओं के लिए 'कस्टिाइज्ड कै्रश कोसय कार्यक्रि' को एक 
विशेष कार्यक्रि के रूप िें िैर्ार र्कर्ा गर्ा है। 
 

कोविड-19 की पहिी और दसूरी िहर से उत्पन्न होने िािी अत्र्ािश्र्किाओं ने अभूिपूिय 
चुनौतिर्ों और पर्ाय्ि कुशि स्िास््र् कलियर्ों की किी को  न्ि ट्रदर्ा है, ज सके चिि े
लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न के संचािन और पररिहन िें प्रलशक्षिि ड्राइिरों की िांग बढ 
गई है। इसी उद्देश्र् को ध्र्ान िें रखिे हुए पीएिकेिीिाई 3.0 . के िहि उम्पिीदिारों को 
स्िास््र् सेिा िेत्र के  ॉब रोल्स के लिए प्रलशक्षिि करने के साथ-साथ िियिान कै्रश कोसय 
के िाध्र्ि से लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न के संचािन और पररिहन िें ड्राइिरों को 
प्रलशक्षिि करने के लिए िियिान ट्रदशातनदेश िरै्ार र्कए गए हैं।  
 

िियिान कार्यक्रि को विशेष रूप से कोविड-19 संबधंधि चुनौतिर्ों को ध्र्ान िें रखिे हुए 
और र्कसी भी आगािी कोविड- 19 संबंधधि आपाि जस्थति के लिए एक ि बूि प्रतिर्क्रर्ा 
िंत्र को सिि करने के लिए िैर्ार र्कर्ा गर्ा है। 
 

1.2. उद्देश्य 

इस कार्यक्रि का उद्देश्र् एक िाख कोविड िॉररर्सय को िैर्ार करने के साथ ही देश भर िें 
लिजक्िड िेर्डकि ऑजक्स न के बेहिर संचािन और पररिहन के लिए 2,800 ड्राइिरों को 
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प्रलशक्षिि करना है। र्ह कार्यक्रि र्ुिाओं को कौशि प्रलशिण, प्रिाणन और नौकरी के 
अिसर प्रदान करेगा।  कार्यक्रि के तनम्पनलिखखि प्रिुख उद्देश्र् हैं: 
 

i. कुशि स्िास््र् पेशिेरों और िॉज जस्टक िते्र से  डेु पेशेिरों की िांग िें हुई 
िदृ्धध को परूा करना।  

ii. िौ ूदा स्िास््र् पेशेिरों के बोझ को कि करना 
iii. देश के हर कोने िें सिर् पर स्िास््र् सेिा को सुतनजश्चि करना 

 

1.3. कम्पोनेंट्स 
 

 

इस कस्टिाइज्ड कै्रश कोसय प्रोग्राि  े िुख्र् रूप से िीन घटक हैं-; 
 

1.3.1 कम्पपोनेंट 1: हेल्थकेर्र सेक्टर के  ॉब रोल्स से  ुडे कैं डीडेट्स की फे्रश जस्कलिगं 
(शाटय टिय िेतनगं) 

हेल्थकेर्र सेक्टर जस्कि काउंलसि द्िारा सुझाए गए छह  ॉब रोल्स ( ैसा र्क 1.4 

िें उल्िेख र्कर्ा गर्ा है) िें इस कम्पपोनेंट के िहि प्रलशिण कस्टिाइज्ड कै्रश कोसय 
पर आर्ोज ि र्कर्ा  ाएगा। प्रलशिण की र्ह अिधध िगभग 21 ट्रदनों की होगी, 
 ोर्क ्र्ोरी बसे्ड क्िासरूि िेतनगं होगी। ज सके बाद प्राथलिक स्िास््र् कें द्रों, 
अस्पिािों, डार्ग्नोजस्टक फैलसलिटी सैम्पपि किेक्शन सेंटर  ैसी स्िास््र् सुविधाओं 
िें िगभग 90 ट्रदनों की ऑन-द- ॉब िेतनगं होगी। ऑन-द- ॉब िेतनगं करने िाि े
कैं र्डडेट्स को सीधे डार्रेक्ट-बनेीर्फट-िांसफर (डीबीटी) प्रर्क्रर्ा के िाध्र्ि स ेिेिन 
ट्रदर्ा  ाएगा। इस प्रलशिण के बाद कै्रश कोसय के लिए कैं र्डडेट्स का िूल्र्ांकन और 
प्रिाणन र्कर्ा  ाएगा और इसे एचएसएससी द्िारा पीएिकेिीिाई 3.0 िें पहचानी 
गई प्रिुख भूलिकाओं और ज म्पिेदाररर्ों के अनुसार र्कर्ा  ाएगा।  
 

1.3.2 कम्पपोनेंट 2: पीएिकेिीिाई 2.0 . के िहि प्रलशक्षिि उम्पिीदिारों की अपजस्कलिगं ( 
ररकगनाइ ेशन ऑफ प्रार्र ितनिंग) होगी। इस घटक के िहि कौशि प्रलशिण प्रदान 
करन ेके लिए िूि रूप से 6  ॉब रोल्स ( ैसा र्क िालिका 1, कॉिि 4 - 'क्र्ूपी से 
िैप र्कर्ा गर्ा') पर एक ब्रि  कोसय के रूप िें प्रलशिण की अिधध िगभग एक 
स्िाह की होगी। इस प्रलशिण के बाद कैं र्डडेट्स का िूल्र्ाकंन और प्रिाणन र्कर्ा 
 ाएगा।    
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1.3.3 कम्पपोनेंट 3: लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न के संचािन और पररिहन िें चािकों का 
प्रलशिण। कोविड-19 िहािारी के धचर्कत्सा प्रबंधन के लिए ऑक्सी न िहत्िपूणय 
िस्िुओं िें से एक है, ज सकी सभी अस्पिािों िें एक िहत्िपूणय आिश्र्किा की 
िस्िु बन गई है। आ  देश भर के अस्पिािों िें ऑक्सी न की आपूतिय बहुि ही 
िहत्िपूणय विषर् है। िियिान िें, केिि 1,200 टैंकर िाहन हैं  ो देश भर िें लिजक्िड 
िेर्डकि ऑक्सी न को पहंुचाने का कार्य कर रहे  हैं। इस ि्र् को देखिे हुए र्क 
चािक को एचएििी क्िालिफाइड, केलिकि है डय ड्राइविगं सट्रटयफाइड और प्रलशक्षिि 
होना चाट्रहए और साथ ही लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न टैंकर ड्राइविगं के लिए भी 
र्ोग्र् होना चाट्रहए, इस िििा तनिायण िें पर्ाय्ि सिर् िगिा है।  
 

आ  लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न के संचािन और पररिहन के लिए िगभग 2,800 
ड्राइिरों के कुशि कार्यबि को िरै्ार करने की ित्काि आिश्र्किा सािने आई है। 
कस्टिाइज्ड क्िालिर्फकेशन पैक (क्र्ूपी)/नेशनि ऑक्र्ूपेशनि स्टैंडडय (एनओएस) से 
संबंधधि िॉज जस्टक्स सेक्टर जस्कि काउंलसि (एिएसएससी) की लसफाररशों के 
आधार पर,  ो ड्राइिरों की दििाओं के लिए उपर्ुक्ि हैं, पीएिकेिीिाई 3.0 
पररर्ो ना के िहि एिएसएससी ऐसे 2,800 ड्राइिरों को लिजक्िड िेर्डकि 
ऑक्सी न के संचािन और पररिहन िें विशेष रूप िें प्रलशक्षिि करेगा। प्रलशिण की 
र्ह अिधध 27 ट्रदनों िें कुि 217 घंटों की होगी। लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न के 
पररिहन के दौरान 'रिात्िक ड्राइविगं' पर ध्र्ान देने के साथ-साथ खिरनाक 
रसार्नों और लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न के पररिहन िें एचएििी िाइसेंस धारक 
ड्राइिरों का विशेष प्रलशिण आर्ोज ि र्कर्ा  ाएगा। 
 

1.4. कै्रश कोसस के लिए जॉब रोल्स का वििरण 

 

िीन कंपोनेंट के िहि ट्रदए  ाने िािे प्रलशिण के लिए  ॉब रोल्स को उनके संबंधधि सेक्टर 
जस्कि कॉउंलसि द्िारा कस्टिाइज्ड र्कर्ा गर्ा है।  
 

1.4.1 हेल्थकेयर रेननगं के लिए जॉब रोल्स  

हेल्थकेर्र सेक्टर जस्कि काउंलसि (HSSC) की लसफाररशों के आधार पर हेल्थकेर्र िेतनगं के 
लिए कस्टिाइज्ड छह  ॉब रोल्स िें प्रलशिण ट्रदर्ा  ाएगा: 
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i. कोविड फं्रटिाइन िकय र ( होि केर्र सपोटय), 
ii. कोविड फं्रटिाइन िकय र ( बेलसक केर्र सपोटय), 
iii. कोविड फं्रटिाइन िकय र ( एडिांस्ड केर्र सपोटय), 
iv. कोविड फं्रटिाइन िकय र ( इिर ेंसी केर्र सपोटय), 
v. कोविड फं्रटिाइन िकय र ( सैंपि किेक्शन सपोटय), 
vi. कोविड फं्रटिाइन िकय र (िेर्डकि इजक्िपिेंट सपोटय) 

 

चूंर्क कोविड हेल्थकेर्र प्रबंधन के लिए व्र्ापक डेटा प्रबंधन की आिश्र्किा होिी है, इसलिए 
'िेर्डकि ररकॉडय अलसस्टेंस (MRA)' की  ॉब रोल्स के लिए पाठ्र्क्रि सािग्री को सभी छह 
 ॉब रोल्स की पाठ्र्क्रि सािग्री िें सिाट्रहि र्कर्ा गर्ा है। 
 

टेबि 1:  ॉब रोि िाई  कै्रश कोसय का वििरण 

क्र
मां
क 

कै्रश कोसय 
कै्रश कोसय 
क्र्ूपी 
कोड 

क्र्ूपी ज ससे 
िैप र्कर्ा 
गर्ा 

Estimated 

Hours* 

न्र्ूनिि 
लशिा 
िानदंड 

1 कोविड फं्रटिाइन िकय र 
(बेलसक केर्र सपोटय) HSS/Q5104 

 नरि ड्र्ूटी 
अलसस्टेंट 
( ीडीए) 

195 घटें 10िीं पास 

2 कोविड फं्रटिाइन िकय र ( 
होि केर्र सपोटय) HSS/Q5105 

होि हेल्थ एड 
(एचएचए) 

195 घटें 10िीं पास 

3 कोविड फं्रटिाइन िकय र ( 
एडिांस्ड केर्र सपोटय) 

HSS/Q5605 

 ीडीए 
एडिांस्ड- 
र्क्रट्रटकि 
केर्र 
( ीडीएए) 

210 घटें 10िीं पास 

4 कोविड फं्रटिाइन िकय र ( 
सैंपि किेक्शन सपोटय) HSS/Q0502 

फ्िेबोटोलिस्ट 211 घटें 12िीं पास 
( साइंस) 
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क्र
मां
क 

कै्रश कोसय 
कै्रश कोसय 
क्र्ूपी 
कोड 

क्र्ूपी ज ससे 
िैप र्कर्ा 
गर्ा 

Estimated 

Hours* 

न्र्ूनिि 
लशिा 
िानदंड 

5 कोविड फं्रटिाइन िकय र ( 
इिर ेंसी केर्र सपोटय) 

HSS/Q2303 

इिर ेंसी 
िेर्डकि 
टेक्नीलशर्न- 
बेलसक 
(ईएिटीबी) 

144 घटें 12िीं पास  

6 कोविड फं्रटिाइन िकय र ( 
िेर्डकि केर्र सपोटय) 

HSS/Q5604 

िेर्डकि 
इजक्िपिेंट 
टेक्नोिॉ ी 
अलसस्टेंट 
(एिईटीए) 

312 घटें 10िीं पास, 

आईटीआई, 

3.5 साि 
का अनुभि 

र्ा 
र्ड्िोिा ( 
टेजक्नकि 
सब् ेक्ट) 

(*ट्रदनों की िास्िविक संख्र्ा टेबि 1.4 के अनुसार, किा के घटंों की सखं्र्ा प्रति ट्रदन 9 घंटे 
होगी  बर्क ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं प्रतिट्रदन 8 घंटे होगी।) 
 

1.4.2 लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न के लिए  ॉब रोल्स 

 

िॉज जस्टक्स सेक्टर जस्कि काउंलसि (एिएसएससी) की लसफाररशों के आधार पर,  ो 
'किलशयर्ि िेट्रहकि ड्राइिर (सीिीडी)' के क्र्ूपी की आइडेंटीर्फकेशन और िैवपगं के 
अनुरूप दििाओं के लिए उपर्ुक्ि हैं उन्हें कस्टिाइज़्ड क्िािीर्फकेशन पकै (क्र्ूपी) / 
नेशनि ऑक्र्ूपेशनि स्टेंडडय (एनओएस) पर प्रलशिण ट्रदर्ा  ाएगा। िेतनगं के दौरान 
तनम्पन विषर्ों पर विशेष ध्र्ान ट्रदर्ा  ाएगा: 

i. र्डफें लसि ड्राइिर िेतनगं 

ii. खिरनाक रासार्नों को संभािने के प्रलशिण के अिािा खािी टैंकरों के साथ 
2 ररटनय ट्रिप की प्रेजक्टकि िेतनगं होगी। ज सिें प्रति ट्रिप िगभग छह स े
साि ट्रदन का सिर् िगेगा र्ानी दोनों ट्रिप लििाकर कुि 12 ट्रदनों का सिर् 
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होगा। 
iii. लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न का संचािन और पररिहन  

 

टेबि  2: लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न कै्रश कोसय का वििरण 

 

क्रमां
क 

िै्ड क़्र्ूपी िै्ड एनओएस थ्योरी के घंटे 

1 

किलशयर्ि िेट्रहकि 
ड्राइिर - एिएिओ, 

एिएससी/ Q1005 

(एनएसक़्र्ूएफ़ िेिि 
4) 

ASC/N9703 िाहन की सडक र्ोग्र्िा 
सुतनजश्चि करना 

72 

2 ASC/N9705 िंबी दरूी की र्ात्राओं सट्रहि 
तनधायररि िागय पर सुरक्षिि रूप से ड्राइि 
करना 

72 

3 ASC /N0012 एचएसई और सुरिा संबंधी 

ट्रदशातनदेशों का अभ्र्ास 
73 

    कुि 217 घंटे/ 27 ट्रदन 



Customized Crash Course Programme for COVID Warriors 

10 | P a g e  
 

चैप्टर 2: PMKVY 3.0 के तहत कोविड योद्धाओं के लिए कै्रश कोसस 
कायसक्रम - कायसप्रणािी और कायासन्ियन 

 

2.1 अििोकन 

 

र्ह पहि पीएिकेिीिाई 3.0 के कें द्रीर् घटक के िहि िागू की  ाएगी, ज सके कार्ायन्िर्न 
और िॉतनटररगं की जिम्पिदेारी नेशनि जस्कि डेििपिेंट कॉउंलसि के पास होगी। िहीं, 
र्डजस्िक्ट जस्कि किेट्रटर्ां और स्टेट जस्कि डेििपिेंट लिशन साथ लििकर इस पहि को 
प्रभािी बनाने िें सहार्िा करेंगी। कोविड-19 द्िारा उत्पन्न िरूरिों को प्रभािी ढंग से पूणय 
करन ेके लिए र्ह कार्यक्रि चै्टर 7 के िहि प्रदान की गई छूट को छोडकर पीएिकेिीिाई 
3.0 ट्रदशातनदेशों और प्रशासतनक ढाचंे का पािन करेगा। 
 

2.2 रेननगं टारगेट 

 

कंपोनेंट 1 और 2 के लिए, राज्र्ों और कें द्र शालसि प्रदेशों से आई र्डिांड और स्पेलसर्फक 
 ॉब रोल्स के लिए बुतनर्ादी ढांचे की उपिब्धिा के आधार पर िगभग एक िाख 
उम्पिीदिारों (एसटीटी के िहि िगभग 90,000 और आरपीएि के िहि 10,000 उम्पिीदिारों) 
का कुि प्रलशिण र्कर्ा  ाएगा। धचजन्हि र्कर् ेगए िेतनगं पाटयनसय और उद्र्ोग तनकार्ों की 
सहार्िा से कुि 2,800 ड्राइिरों का प्रलशिण कार्य आर्ोज ि र्कर्ा  ाएगा। 
 

2.3 रेननगं सेंटसस का चयन 

 

पात्र प्रलशिण केन्द्रों को हेल्थकेर्र  ॉब रोल्स के लिए िेतनगं टारगेट के आिंटन की 
प्राथलिकिा तनम्पन प्रकार से की  ाएगी: 

i. ज िे के पीएिकेके/पीएिकेिीिाई िेतनगं सेंटसय 
ii. पीएिकेिीिाई के सीएसएसएि घटक के िहि स्टेट जस्कि डेििपिेंट लिशन द्िारा 

संबद्ध और िान्र्िा प्रा्ि िेतनगं सेंटसय 
iii. कें द्र सरकार की दीनदर्ाि उपाध्र्ार् ग्रािीण कौशल्र् र्ो ना  और दीनदर्ाि 

अंत्र्ोदर् र्ो ना- नेशनि अबयन लिििीहुड लिशन  के िहि संबद्ध और िान्र्िा 
प्रा्ि िेतनगं सेंटसय  
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iv. तन ी िते्र से संबद्ध स्िास््र् पेशिेरों के प्रलशिण के लिए एनएसडीसी द्िारा संबद्ध 
और िान्र्िा प्रा्ि ज िे के अन्र् िेतनगं सेंटसय। 

v. इस प्रलशिण के लिए राज्र्ों और कें द्र शालसि प्रदेशों द्िारा धचजन्हि र्कर्े गए 
अस्पिाि, नलसिंग और परैािेर्डकि स्कूि 

 

2.4 बोर्डिंग और िॉजजंग 

 

फे्रश जस्कलिगं (एसटीटी) के िहि िगभग 21 ट्रदनों के लिए बोर्डिंग और िॉज ंग (बी एंड 
एि) सुविधाओं की अनुिति दी  ाएगी और कंपोनेंट 1 र्ानी फे्रश जस्कलिगं (एसटीटी) के 
िहि नौकरी प्रलशिण अिधध के दौरान अतिररक्ि 90 ट्रदनों (िगभग) की अनुिति दी 
 ाएगी। क्िासरूि िेतनगं के दौरान, बोर्डिंग और िॉज ंग पे आउट, (आिासीर् सुविधाए ं
पीएिकेिीिाई िानदंडों के अनुसार) िेतनगं सेंटसय िें ज िे के बाहर से आने िािे सभी 
उम्पिीदिारों के लिए उपिब्ध होगा। हािांर्क, ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं पर सभी उम्पिीदिारों को 
सेल्फ-बोर्डिंग और िॉज ंग प्रदान की  ाएगी। 
 

2.5 प्िेसमेंट 

 

कोविड 19 िहािारी के कारण उत्पन्न संकट को देखिे हुए, स्िास््र् िेत्र के उम्पिीदिारों को 
कोविड र्ोद्धाओं के रूप िें कौशि प्रदान करने का प्रर्ास प्रिुख िहत्ि रखिा है। इस 
कार्यक्रि को इस िरह से कस्टिाइज़्ड र्कर्ा गर्ा है र्क स्िास््र् कलियर्ों की ित्काि 
आिश्र्किा को  ल्द से  ल्द पूरा र्कर्ा  ा सके। इस कार्यक्रि के िेतनगं के घंटों को 
कस्टिाइज़्ड करने के साथ ही ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं पर अधधक ध्र्ान कें ट्रद्रि र्कर्ा गर्ा है। 
गुणित्तापूणय पररणाि सुतनजश्चि करने के लिए, उम्पिीदिारों का िूल्र्ाकंन भी दो स्िरों पर 
र्कर्ा  ािा है: पहिा िूल्र्ाकंन क्िासरूि िेतनगं के बाद और दसूरा िूल्र्ाकंन ऑन ट्रद 
 ॉब िेतनगं के बाद। र्ह कार्यक्रि कोविड र्ोद्धाओं के रूप िें ऑन-ग्राउंड काि करने के 
दौरान उम्पिीदिारों की बेहिर िैर्ारी सुतनजश्चि करने के साथ ही सफि ्िेसिेंट की 
संभािना को बढािा है। 
 

इसलिए, कस्टिाइज़्ड कै्रश कोसय की प्रकृति और उसके उद्देश्र्ों को देखिे हुए, िाइिस्टोन को 
कुछ बदि ट्रदर्ा गर्ा है, सािान्र् िानदंड दस्िािेि िें पररभावषि अपिाद के अनुरूप 
अनुिग्नक 3 देखें 
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हािांर्क, िेतनगं पाटयनसय को पीएिकेिीिाई 3.0 के ट्रदशातनदेशों के अनुरूप भूलिकाओं और 
ज म्पिेदाररर्ों को तनभाने के लिए अतनिार्य बनार्ा गर्ा है।  
 

िेतनगं पाटयनसय के अिािा, प्रलशक्षिि उम्पिीदिारों की तनर्ुजक्ि डीएससी, एनएसडीसी, 
एचएसएससी, सेंटर एट ट्रद प्राइिरी/कम्पर्ुतनटी हेल्थ क्िीतनक, स्िास््र् सुविधाओं और 
अस्पिािों िें भी सुतनजश्चि की  ा सकिी है। 
 

 

2.6 मोबबिाइजशेन 

 

• ज िा कौशि कें द्र (डीएससी) और कौशि लिशन (एसएसडीएि) उम्पिीदिारों की 
िोब्रबिाइ ेशन और कॉउंसलिगं के लिए ज म्पिदेार होंगे। 

• फे्रश जस्कलिगं के लिए, क्र्ूपी पात्रिा को पूरा करने िािे उम्पिीदिारों का चर्न प्रलशिण 
और अपजस्कलिगं के लिए र्कर्ा  ाएगा, एनएसडीसी (पीएिकेिीिाई 2.0 के प्रिाखणि 
उम्पिीदिारों के लिए) द्िारा उपिब्ध कराए गए आंकडों के आधार पर प्रलशिण की 
आिश्र्किा िािे उम्पिीदिारों की पहचान की  ाएगी।  

• िोब्रबिाइ ेशन और काउंलसलिगं के लिए िेतनगं प्रोिाइडर (टीपी) से आिश्र्क सहार्िा 
प्रा्ि की  ा सकिी है। 
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चैप्टर 3: पीएमकेिीिाई 3.0 के तहत के कोविड योद्धाओं के लिए 
कै्रश कोसस कायसक्रम - प्रमुख हहतधारक, भूलमकाएं और जजम्मेदाररया ं
 

3.1. कोविड- 19 के लिए एजक्सक्यहूटि जककि कमटेी ( ईएससीसी) 
 

3.1.1. कोविड- 19 एजक्सक्र्ूट्रटि जस्कि किेटी की अध्र्ििा एिएसडीई के जस्कि डेििपिेंट 
के एर्डशनि सेके्रटरी द्िारा की  ा रही है। ज सका गठन सिर्बद्ध िरीके स े
कार्यक्रि के तनिायण, कार्ायन्िर्न, िॉतनटररगं के लिए र्कर्ा गर्ा है। ईएससीसी शॉटय 
टिय िेतनगं और आरपीएि के बीच िक्ष्र्ों के गतिशीि तनधायरण के िाििे िें उधचि 
तनणयर् िेने के लिए सशक्ि है। 

3.1.2. ईएससीसी की संरचना इस प्रकार है:  
 

टेबि  3: ईएससीसी की संरचना 

क्रमांक ईएससीसी सदस्र्ों का संगठन 
ईएससीसी िें तनभाई  ाने 
िािी भूलिकाए ं

1 एर्डशनि सेकेिी (जस्कि डेििपिेंट) एिएसडीई चैर्रिनै 

2 चीफ ऑपरेट्रटंग ऑर्फसर, एनएसडीसी िैंबर 
3 डे्र्ुटी डार्रेक्टर  नरि, डी ीटी, एिएसडीई िैंबर 
4 डार्रेक्टर, ब ट/ आईएफडी, एिएसडीई िैंबर 
5 हेड आरपीएि/ स्पेशि प्रो ेक्ट, पीएिकेिीिाई, एनएसडीसी िैंबर 
6 हेड, िॉतनटररगं, पीएिकेिीिाई, एनएसडीसी िैंबर 
7 सीईओ, हेल्थकेर्र सेक्टर जस्कि कॉउंलसि (एचएसएस 

सी) 
िैंबर 

8  ॉइंट डार्रेक्टर, पीएिकेिीिाई र्डिी न, एिएसडीई िैंबर सेकेिी 
 

3.1.3. ईएससीसी पर तनम्पनलिखखि ज म्पिेदाररर्ां होंगी: 
3.1.3.1. पीएिकेिीिाई 3.0 के सीएससीएि घटक के िौर पर कोविड-19 संबंधधि 

पाठ्र्क्रिों िें जस्कलिगं/अपजस्कलिगं के लिए विशेष कार्यक्रि िैर्ार करन े
के लिए ईएससीसी तनर्लिि रूप से बैठक करेगा। 
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3.1.3.2. ईएससीसी िैर्ार र्कए गए विशषे कार्यक्रि को संचािन सलिति के सिि 
रखेगा और पीएिकेिीिाई 3.0 के ट्रदशातनदेशों का पािन करेगा। 
पीएिकेिीिाई 3.0 के ट्रदशातनदेशों के पािन न होने की जस्थति िें, 
ईएससीसी इसकी  ाचं करेगा और इसे अंतिि स्िीकृति के लिए 
पीएिकेिीिाई 3.0 की संचािन सलिति के सिि रखगेा।  

3.1.3.3. ईएससीसी, पररर्ो ना कार्ायन्िर्न ए ेंसी र्ानी एनएसडीसी द्िारा र्कए 
गए विशेष कार्यक्रि के सिग्र कार्ायन्िर्न (संपूणय प्रलशिण चक्र) और 
तनगरानी की सिीिा करेगा।  

3.1.3.4. ईएससीसी, कोविड-19 के लिए पीएिकेिीिाई 3.0 के अिािा अन्र् संबद्ध 
कौशि पहिों को िैर्ार करने के साथ ही उनका संचािन और िॉतनटररगं 
भी करेगा।  

3.1.3.5. ईएससीसी इस विशेष कार्यक्रि के परूा होने के बाद 15 ट्रदनों के भीिर 
पीएिकेिीिाई 3.0 की संचािन सलिति के सिि अंतिि ररपोटय प्रस्ििु 
करेगा।  

 

3.2. नेशनि जककि डिेिपमेंट कॉपोरेशन (एनएसडीसी) 
 

इस विशेष प्रलशिण कार्यक्रि िें एनएसडीसी की तनम्पनलिखखि ज म्पिदेाररर्ां होंगी: 
3.2.1. घटकों का कार्ायन्िर्न/सिग्र संचािन  

3.2.2. कार्यक्रि की तनगरानी और िूल्र्ाकंन 

3.2.3. प्रधानितं्री कौशि कें द्र (पीएिकेके) / पीएिकेिीिाई िेतनगं सेंटसय एिं अन्र् िेतनगं 
सेंटसय को ईएससीसी द्िारा विधधिि स्िीकृि ओर उपर्ुक्ि कार्यप्रणािी के साथ 
िक्ष्र् आिंटन 

3.2.4. स्टेट जस्कि डेििपिेंट लिशन, र्डजस्िक्ट जस्कि किेट्रटर्ा ंऔर िेतनगं पाटयनसय को 
 हां भी आिश्र्क हो, िकनीकी सहार्िा प्रदान करना।  

3.2.5. ईएससीसी द्िारा सौंपी गई र्कसी भी ज म्पिदेारी का तनियहन 

3.2.6. कार्यक्रि के सुचारू कार्ायन्िर्न को सुतनजश्चि करने के लिए, एनएसडीसी/एसएससी 
दोनों ही लििकर एसएसडीएि और डीएससी को सहर्ोग और सिथयन के लिए 
अपनी िििा िें िदृ्धध करेंगे। 
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3.2.7. एनएसडीसी एक पररर्ो ना कार्ायन्िर्न ए ेंसी होन े के नािे, पीएिकेिीिाई 3.0 के 
ट्रदशातनदेशों के अनुसार उम्पिीदिारों (प्रतिभाधगर्ों की हैंडबुक, इंडक्शन र्कट, दघुयटना 
बीिा आट्रद) की हरसंभि सहार्िा सुतनजश्चि करेगा। 

3.2.8. लशकार्िों का तनपटारा 
 

3.3. कटेट जककि डेििपमेंट लमशन (एसएसडीएम) 
 

विशेष प्रलशिण कार्यक्रि िें एसएसडीएि की तनम्पनलिखखि ज म्पिेदाररर्ां होंगी: 
3.3.1. र्ट्रद आिश्र्क हो िो एसएसडीएि एिएसडीई, एनएसडीसी और डीएससी, िेतनगं 

पाटयनसय के सिन्िर् से कार्यक्रि के घटकों के सिग्र कार्ायन्िर्न के लिए राज्र् / 
कें द्र शालसि प्रदेशों के स्िर पर शीषय तनकार् के रूप िें कार्य करेंगे।    

3.3.2. एसएसडीएि को नीचे उल्िेखखि टारगेट ऑर्डर्न्स को ध्र्ान िें रखिे हुए डीएससी 
के साथ परािशय द्िारा  ॉब रोल्स और जििे से आ रही िांग को जस्कि इंर्डर्ा 
पोटयि पर अपिोड करना होगा। 
i. अपजस्कलिगं (आरपीएि) - पीएिकेिीिाई 2.0 के िहि हेल्थकेर्र  ॉब रोल्स िें 
सट्रटयफाइड सभी कैं डीडेट्स, अपजस्कलिगं और राज्र् से आ रही िांग के अनुरूप 
खुद को जस्कल्ड बनाने के इच्छुक र्ा र्कसी अन्र् श्रणेी के अनुभिी कैं र्डडेट्स। 
  

ii. फे्रश जस्कलिगं (एसटीटी) - क्र्ूपी पात्रिा िानदंड प्रिाणन को पूरा करने िािे नए 
उम्पिीदिार 

3.3.3. डीएससी और टीपी के परािशय से एसएसडीएि प्रलशिुओं के बोर्डिंग और िॉज ंग के 
लिए प्रशासतनक सहार्िा प्रदान करेगा।  

3.3.4. एसएसडीएि प्रलशिण और उसके बाद की गतिविधधर्ों को शुरू करन ेकी िरै्ारी की 
अनुिति देने के साथ ही सेंटसय को खोिने से  ुडे ट्रदशातनदेश और परािशय  ारी 
करने के अिािा सेंिि स्टाफ और कैं र्डडेट्स की आिा ाही सुतनजश्चि करने की 
अनुिति प्रदान करेंगे।  

3.3.5. चर्तनि प्रलशिण कें द्रों के संचािन की अनुिति  ारी करने के लिए प्रत्र्के ज िे िें 
नोडि अधधकारी की तनर्ुजक्ि की  ाएगी, िहीं कें द्रों के प्रलशिुओं और कियचाररर्ों के 
आने  ाने के लिए पास  ारी र्कए  ाएंगे। इसके अिािा इस र्ो ना के िहि 
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प्रलशिण के लिए आिश्र्क अन्र् प्रशासतनक सहार्िा भी दी  ाएगी और 
उम्पिीदिारों को आिासीर् सुविधाएं भी प्रदान की  ाएंगी। 

3.3.6. एसएसडीएि आधधकाररक िान्र्िा और संबद्धिा के िानदंडों के अनुसार नए टीसी 
को िान्र् करने के लिए एक अनुिोदन पत्र (ज िा कौशि सलिति / र्कसी अन्र् 
सिि प्राधधकारी) के िाध्र्ि से नए टीपी / टीसी के बोर्डिंग के लिए भी लसफाररश 
करेंगे।  
 

3.4. र्डजकरक्ट जककि कमेहटयां (डीएससी) 
 

ज िा किेक्टर की अध्र्ििा िें ज िा कौशि सलिति (डीएससी) इस कार्यक्रि के 
कार्ायन्िर्न का कें द्र ब्रबदं ु होगी। इस विशषे कार्यक्रि िें डीएससी की ज म्पिेदाररर्ा ं
तनम्पनलिखखि होंगी: 
3.4.1. एसएसडीएि के सहर्ोग से र्डजस्िक्ट जस्कि किेट्रटर्ा ं द्िारा सिेक्टेड  ॉब रोल्स, 

कैं र्डडेट्स के िोब्रबिाइ ेशन, बचै के गठन, अस्पिािों / स्िास््र् कें द्रों िें ऑन द  ॉब 
िेतनगं के संचािन और उम्पिीदिारों की तनर्ुजक्ि आट्रद पर आ रही िांग को एकब्रत्रि 
र्कर्ा  ाएगा। 

3.4.2. िेतनगं प्रोिाइडर स्टाफ और कैं र्डडेट्स के लिए िैक्सीनेशन सुविधा 
3.4.3. इस र्ो ना के िहि प्रलशक्षिि उम्पिीदिारों को कोविड केर्र फैलसलिटी िें िैनाि 

स्िास््र् पेशेिरों की सहार्िा के लिए कें द्र/राज्र् सरकार की नीति के अनुरूप 'कोविड 
र्ोद्धा' के रूप िें नालिि र्कर्ा  ाएगा।   

3.4.4. ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं के लिए हॉजस्पटि और अन्र् हेल्थकेर्र  फैलसलिटी की पहचान 
कर प्रलशक्षिि हुए हेल्थकेर्र प्रोफेशनि की िर्  गहों पर िनैािी। 

3.4.5. ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं के दौरान उम्पिीदिारों को छात्रिवृत्त की सुविधा 
3.4.6. ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं के साथ ही प्रलशिण कार्य की गुणित्ता की िॉतनटररगं सुतनजश्चि 

करना     
3.4.7. प्रलशिुओं को पसयनि प्रोटैजक्टि इजक्िपिेंट (पीपीई) उपिब्ध कराने का प्रािधान 

3.4.8. लशकार्िों का तनपटारा  
 

3.5. सेक्टर जककि काउंलसि (एसएससी) 
 

इस विशेष कार्यक्रि िें सेक्टर जस्कि काउंलसि की तनम्पनलिखखि ज म्पिदेाररर्ां होंगी: 
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3.5.1. कोविड-19 कै्रश कोसय की आिश्र्किा के अनुसार अप्रूविगं ऑथॉररटी की स्िीकृति से 
प्रलशिण सािग्री और पाठ्र्क्रि को अंतिि रूप देना। 

3.5.2. इस कार्यक्रि के िहि प्रलशिण परूा करने के बाद, उच्च र्ा अन्र् NSFQ प्रलशिण के 
संदभय िें प्रलशक्षिि उम्पिीदिारों के  कररर्र और भविष्ट्र् को सुतनजश्चि करना। 

3.5.3. सिर्बद्ध िरीके से और प्रा्ि िांग के आधार पर प्रलशिकों का प्रलशिण। 
3.5.4. सिर्बद्ध िरीके से िूल्र्ांकन और प्रिाणन। 
3.5.5. एनएसडीसी, एसएसडीएि, डीएससी के सहर्ोग स े सेक्टर जस्कि काउंलसि द्िारा 

अनुिोट्रदि डेिी िॉग-बकु प्रारूप के अनुसार ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं की बारीकी से 
िॉतनटररगं की  ाएगी। 
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चैप्टर 4: पीएमकेिीिाई 3.0 के तहत COVID योद्धाओं के लिए कै्रश 
कोसस कायसक्रम - बजट और अनुदान 

 

4.1. बजट और फंर्डगं पर वििरण 

4.1.1 िगभग एक िाख उम्पिीदिारों को प्रलशक्षिि और प्रिाखणि करने के इस कार्यक्रि की 
कुि अनुिातनि िागि िगभग दो सौ तछहत्तर करोड रुपए है। कार्यक्रि के िहि गट्रठि 
ईएससीसी को वित्तीर् प्रािधान को प्रभाविि र्कए ब्रबना कार्यक्रि के िहि अनुिातनि िक्ष्र्ों 
के गतिशीि तनधायरण के िाििे िें उधचि तनणयर् िनेे का अधधकार है।  

4.1.2 कार्यक्रि के कार्ायन्िर्न के दौरान सािान्र् वित्तीर् तनर्ि ( ीएफआर) िागू र्कए 
 ाएंगे। कार्यक्रि का वित्तीर् प्रबंधन पीएिकेिीिाई 3.0 के ट्रदशातनदेशों के अनुसार होगा।  

4.1.3 इस कार्यक्रि की अनुिातनि िागि 276 करोड रुपए है, ज सका वििरण अनुिग्नक-1 
ट्रदर्ा गर्ा है। कार्यक्रि के अंिगयि विलभन्न राज्र्ों और कें द्र शालसि प्रदेशों से आई िांग के 
अनुरूप एसटीटी के िहि 90 हिार और आरपीएि के िहि 10 हिार एर्र लिजक्िड 
िेर्डकि ऑक्सी न के लिए 2800 कैं र्डडेट्स को िेतनगं सुतनजश्चि की  ाएगी।  ैसा र्क 
अनुिग्नक 1 िें ट्रदर्ा गर्ा है। 
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चैप्टर 5: पीएमकेिीिाई 3.0 की मॉननटररगं के तहत कोविड योद्धाओं 
के लिए कै्रश कोसस कायसक्रम 

 

5.1. मॉननटररगं फे्रमिकस  
 

चूंर्क र्ह कार्यक्रि पीएिकेिीिाई 3.0 का ट्रहस्सा है, इसलिए कार्यक्रि की विलशष्ट्ट 
आिश्र्किाओं को पूरा करने िािे कुछ िािूिी बदिािों के साथ पीएिकेिीिाई 3.0 के 
िॉतनटररगं गाइडिाइंस का पािन र्कर्ा  ाएगा। कार्यक्रि की िॉतनटररगं िें प्रिुख ट्रहिधारकों 
की भूलिकाएं, ज म्पिेदाररर्ां और िॉतनटररगं स्िक्चर िैसे ही होंगे  ो पीएिकेिीिाई 3.0 
तनगरानी ट्रदशातनदेशों िें उजल्िखखि हैं। िेतनगं पीररर्ड के दौरान ट्रदए  ा रहे प्रलशिण की 
गुणित्ता सुतनजश्चि करने के लिए तनम्पनलिखखि संकेिकों की िॉतनटररगं की  ाएगी:  
• उम्पिीदिारों की उपजस्थति 

• िेतनगं सेंटसय िें सुविधाएं की उपिब्धिा और इंफ्रास्िक्चर 
• ट्रदशा-तनदेशों के अनुसार प्रलशिण सािग्री की उपिब्धिा 
• ट्रदशातनदेशों के अनुसार PMKVY की िांर्डगं 

• बैच की सखं्र्ा सट्रहि प्रलशिण की तनर्लिििा 
• िेनर का क्िालिर्फकेशन और िेनर की िेतनगं का सट्रटयर्फकेशन 

• िेतनगं सेंटसय द्िारा र्कसी भी िरह के अनैतिक व्र्िहार की िॉतनटररगं  

 

कार्यक्रि की िॉतनटररगं के लिए उपर्ोग की  ाने िािी िॉतनटररगं प्रर्क्रर्ा और टूल्स 
तनम्पनलिखखि हैं: 
• र्कसी भी िरह के फ ी नािांकन से बचने के लिए उम्पिीदिारों के आधार नंबर को 

जस्कि इंर्डर्ा पोटयि (एसआईपी) से  ोडा  ाएगा। 
• आउट बाउंड डार्लिगं (ओबीडी) और िैनअुि कॉलिगं द्िारा उम्पिीदिारों का 100% 

सत्र्ापन र्कर्ा  ाएगा। 
• अटेंडेंस की िॉतनटररगं: पररर्ो ना कार्ायन्िर्न ए ेंलसर्ों (पीआईए) और विशेष पीआईए 

(एसपीआईए) को एक िोबाइि एज्िकेशन िें िैनुअि उपजस्थति ररकॉडय के साथ दैतनक 
गतिविधधर्ों की िस्िीर  िा करने की आिश्र्किा होिी है। िहीं,  हां भी िागू हो िहा ं
एईबीएएस उपजस्थति प्रणािी को ज िों, राज्र्ों, कें द्र शालसि प्रदेशों की अनुिति के 
अनुसार अपनार्ा  ाएगा। 
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• िोबाइि एज्िकेशन के िाध्र्ि से सा्िाट्रहक िचुयअि िेररर्फकेशन 

• डीएससी और एसईओ द्िारा िेतनगं सेंटसय का औचक तनरीिण 

• सीसीटीिी िॉतनटररगं: र्ह एक नर्ा चनैि है  ो िेतनगं सेंटसय की िॉतनटररगं के लिए 
प्रस्िाविि र्कर्ा  ा रहा है िार्क र्ह सुतनजश्चि हो सके र्क प्रलशिण तनर्लिि रूप से 
कार्यक्रि के अनुसार आर्ोज ि र्कर्ा  ािा है। इस चैनि के िाध्र्ि से किा की 
गतिविधधर्ों की दैतनक िस्िीरें , कैं र्डडेट्स की उपजस्थति और िेतनगं सेंटसय के िाइि 
िीर्डर्ो फुटे  के लिए कंिोि रूि ऐक्सेस की पहंुच उपिब्ध कराई  ाएगी। 

• आधार एनेबल्ड अससे्िेंट्स ऐप (AEAP) के िाध्र्ि से उम्पिीदिारों का िूल्र्ांकन र्कर्ा 
 ाएगा िार्क र्ह सुतनजश्चि र्कर्ा  ा सके र्क बैच के लिए केिि नािांर्कि 
उम्पिीदिारों का िूल्र्ांकन र्कर्ा गर्ा है।  

• ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं की िॉतनटररगं: दैतनक िॉगबकु का औचक तनरीिण 

• परफॉिेन्स की िॉतनटररगं: कार्यक्रि के 'की परफॉिेन्स इंर्डकेटसय' र्ानी केपीआई की 
प्रगति की िॉतनटररगं जस्कि इंर्डर्ा पोटयि के िाध्र्ि से की  ाएगी। 

• िांर्डगं और कम्पर्ुतनकेशन: िेतनगं सेंटसय को िांर्डगं और कम्पर्ुतनकेशन ट्रदशातनदेशों का 
पािन करना चाट्रहए।  िानदंडों पर खरा न उिरने पर इसे र्ो ना के िॉतनटररगं 
फ़े्रििकय  के अनुसार तनपटार्ा  ाएगा। 

• लशकार्ि तनिारण: एक प्रभािी लशकार्ि तनिारण िंत्र स्थावपि र्कर्ा  ाएगा। िहीं, 
िेबसाइट पर हेल्पिाइन नंबर भी उपिब्ध कराए  ाएंगे। 

इस कार्यक्रि की प्रकृति सिर्बद्ध है और इसे तनधायररि सिर्सीिा के भीिर पूरा करना 
आिश्र्क है। इसलिए, इस कार्यक्रि िें विलभन्न िरह के िॉतनटररगं चैनिों को  ोडा गर्ा है। 
इसलिए, िॉतनटररगं किेट्रटर्ां (आईएिसी/पीएिसी) सा्िाट्रहक र्ा 15 ट्रदनों के अंिराि र्ा 
र्फर  ब भी आिश्र्क हो िब िॉतनटररगं प्रोसेस के दौरान देखे गए अनुशासनहीनिा के 
िाििों के अनुरूप आर्ोज ि की  ाएंगी। िेतनगं अिधध के प्रत्र्के चरण िें िॉतनटर र्कए 
 ान ेिािे प्रिुख िानदंड िोटे िौर पर पीएिकेिीिाई 3.0 िॉतनटररगं गाइडिाइन के अनुरूप 
होंगे। िैने िेंट िॉतनटररगं पेनाल्टी धग्रड िें बिाए गए तनर्िों के िुिाब्रबक र्कसी भी िरह 
की अनुशासनहीनिा र्ा गितिर्ों के लिए दंडात्िक कार्यिाई करेगा। 
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चैप्टर 6: ब्ांर्डगं और कम्युननकेशन गाइडिाइन्स 

 

6.1. प्रकतािना 
 

'िांर्डगं और कम्पर्ुतनकेशन ट्रदशातनदेश' बिािे हैं र्क 'कोविड र्ोद्धाओं के लिए कस्टिाइज़्ड 
कै्रश कोसय प्रोग्राि' को उम्पिीदिारों,  निा, राज्र् और ज िे के साथ संिाद करिे सिर् 
ऑफ़िाइन और ऑनिाइन कैसे व्र्क्ि र्कर्ा  ाना चाट्रहए। इस दस्िािेि का उपर्ोग वप्रटं, 

ऑनिाइन, रेर्डर्ो और टेिीवि न के िाध्र्ि से संचार के लिए र्ड ाइतनगं, राइट्रटंग  ैस े
विलभन्न रचनात्िक ची ों के लिए एक व्र्ािहाररक िागयदलशयका के रूप िें र्कर्ा  ाना 
चाट्रहए। इन ट्रदशातनदेशों का उद्देश्र् प्रभािशीििा को अनुकूलिि करना, रचनात्िक िचीिापन 
प्रदान करना, र्फर भी तनरंिरिा सुतनजश्चि करना है। पीएिकेिीिाई 3.0 के ट्रदशातनदेशों के 
अनुसार सभी प्रलशिण कें द्रों को अपने कें द्रों की िांर्डगं के साथ ही प्रिोशनि एजक्टविटी 
करनी होगी। 
 

6.1.1 जस्कि िेतनगं प्रोग्राि 

'कस्टिाइज्ड कै्रश कोसय प्रोग्राि फॉर कोविड िाररर्सय' एक एिएसडीई का एक विशेष कार्यक्रि 
है। िंत्रािर् के जस्कि इंर्डर्ा लिशन के िहि कम्पर्ुतनकेशन फे्रििकय  को स्िास््र् कलियर्ों की 
जस्कि िेतनगं, प्रलशिण कार्यक्रि की सिग्रिा और तनरंिरिा, प्रलशिुओं के लिए इसकी 
विशेषिाओं और बडे पैिाने पर  निा के प्रति प्रतिबद्धिा का सिथयन करने के लिए 
र्डिाइन र्कर्ा गर्ा है। 
 

6.2. कम्युननकेशन िैल्यज़ू 

 

6.1.1 स्पष्ट्टिा 
राज्र् के अधधकाररर्ों/एसएसडीएि/प्रलशिण भागीदारों और प्रलशिण कें द्रों को कार्यक्रि के िूि 
उद्देश्र्ों को स्पष्ट्ट, संक्षि्ि और ईिानदारी से सबके बीच बिाना चाट्रहए। र्ह उम्पिीद की 
 ािी है र्क स्िर और संचार की भाषा सभी के लिए र्थासंभि सरि हो, स्थानीर् भाषा िें 
दशयकों को कार्यक्रि के उद्देश्र्ों, इसकी विशेषिाओं, िाभों और प्रलशिण के बाद के अिसरों 
को सिझने िें िदद करने िािी हो। 
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6.1.2  िाबदेही 
कौशि विकास और उद्र्लििा िंत्रािर् और इसकी कार्ायन्िर्न शाखा, एनएसडीसी का िक्ष्र् 
इस कार्यक्रि के िाध्र्ि से हर ज िे िक पहंुचना है और कार्यक्रि के उद्देश्र्ों को संप्रेवषि 
करने के लिए सभी ट्रहिधारकों - राज्र् प्राधधकरणों / एसएसडीएि / प्रलशिण भागीदारों स े
सिथयन का आग्रह करने के साथ ही िैल्र्ू चेन िें प्रलशिुओं, प्रलशिकों, तनर्ोक्िाओं और अन्र् 
िोगों की  रूरिों का  िाब देना है। हि सभी ट्रहिधारकों को प्रोत्साट्रहि करिे हैं र्क ि े
कार्यक्रि के उद्देश्र्ों पर ध्र्ान कें ट्रद्रि करके सभी के साथ सम्पिान नक िरीके स े
सकारात्िक बािचीि की सुविधा प्रदान करें। 
 

6.1.3 दििा  
हि सभी को दििा के लिए प्रर्ास करना चाट्रहए, न केिि हिारे लिए बजल्क  निा के लिए 
ज नकी हि सेिा करिे हैं। िियिान िहािारी के सिर् िें, कार्यक्रि का उद्देश्र् सभी 
ट्रहिधारकों के साथ लििकर कुशि कार्यबि का एक पूि बनाना है  ो न केिि हेल्थकेर्र 
पेशेिरों का सिथयन करेगा, बजल्क िानििा के प्रति सेिा के िाध्र्ि से दसूरों को भी प्रेररि 
करेगा। 
कार्यक्रि के प्रिुख संदेश 

• अंगे्र ी टैगिाइन: र्नुाइटेड टू फाइट अगेंस्ट कोरोना 
• ट्रहन्दी टैगिाइन: सशक्ि भारि, स्िस्थ भारि  

टैगिाइन का स्थानीर् भाषाओं िें अनुिाद र्कर्ा  ा सकिा है। 
 

6.3. जनता / प्रलशकु्षओं के लिए संदेश 

 

कोरोनािार्रस िहािारी से उत्पन्न चुनौतिर्ों के िद्देनिर, एिएसडीई ने हेल्थकेर्र लसस्टि 
को ि बूि करने के लिए एक स्पेशि िेतनगं प्रोगाि बनार्ा है ज सके अंिगयि एक िाख से 
अधधक हेल्थकेर्र पेशेिर को प्रलशक्षिि कर कोविड फं्रटिाइन िकय फोसय िैर्ार की गई है। िहीं, 
लिजक्िड  िेर्डकि ऑक्सी न के पररिहन और सचंािन के लिए िॉज जस्टक प्रोफेशनि को 
िैर्ार र्कर्ा गर्ा है िार्क कोविड 19 से िडाई िें िहत्िपूणय भूलिका तनभाई  ा सके।  नए 
 ॉब रोल्स  ैसे बेलसक हेल्थकेर्र सपोटय, इिर ेंसी हेल्थकेर्र सपोटय, एडिांस हेल्थकेर्र सपोटय, 
सैंपि किेक्शन सपोटय (फ्िेबोटोलिस्ट), होि हेल्थकेर्र सपोटय, िेर्डकि इजक्िपिेंट सपोटय और 
कािलशयर्ि िेट्रहकि ड्राइिर को भी  ोडा गर्ा है। 
प्रलशिण कार्यक्रि के उद्देश्र्: 
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• कुशि स्िास््र् पेशिेरों की िांग िें हुई िदृ्धध को परूा करना 
• िौ ूदा स्िास््र् पेशेिरों के बोझ को कि करना 
• देश के हर कोने िें सिर् पर स्िास््र् सेिाएं उपिब्ध कराना 

• इस स्पेशि िेतनगं प्रोगाि िें तनम्पनलिखखि िीन कस्टिाइज़्ड कै्रश कोसय शालिि हैं: 
• कम्पपोनेंट 1: हेल्थकेर्र सेक्टर की 6  ॉब रोि िें कैं र्डडेट्स की फे्रश जस्कलिगं 

• कम्पपोनेंट 2: आरपीएि, प्रार्र ितनिंग और प्रार्र एक्सपीररर्ंस द्िारा कैं र्डडेट्स 
की अपजस्कलिगं 

• कम्पपोनेंट 3: लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न के पररिहन और संचािन हेि ु
ड्राइिरों की िेतनगं 

 

िांड वि अुि आइडेंट्रटटी - िेडिाकय , किर, टाइपोग्राफी, ग्रार्फक्स, इिे री, कॉपी 
विश्िास पैदा करने और अधधकार बनाए रखन े के लिए, िेतनगं पाटयनसय को सभी िरह के 
संचार िें तनरंिरिा बनाए रखने के लिए प्रोत्साट्रहि र्कर्ा  ािा है। र्कसी भी िरह के संचार 
संदेशों के लिए, र्फर िो चाहे आंिररक और र्ा बाहरी, िाध्र्ि चाहे  ो भी हो, कृपर्ा इन 
ट्रदशातनदेशों िें तनधायररि संचार संदेशों, टाइपोग्राफी, ग्रार्फक्स और इिे री का ही उपर्ोग करें। 
 

6.4. प्राइमरी िोगो 
 

6.4.1 एमएसडीई 

िेतनगं पाटयनसय द्िारा 'कोविड र्ोद्धाओं के लिए कस्टिाइज़्ड कै्रश कोसय प्रोग्राि' को बढािा देन े
के लिए आर्ोज ि र्कर्े  ाने िािे इिेंट्स (ऑफ़िाइन र्ा िचुयअि) कम्पर्ुतनकेशन और 
एडिोकेसी के लिए एिएसडीई के िोगो,  ैसा र्क र्क्रएट्रटि िेआउट िें तनधायररि र्कर्ा गर्ा है, 

केिि उसी के ही उपर्ोग की अनुिति दी गई है। 
    

एिएसडीई िोगो के उपर्ोग  

• सभी िांर्डगं कोिटैरल्स पर एिएसडीई िोगो का उपर्ोग अतनिार्य है 

• िोगो का उपर्ोग उसी अनुपाि और िरीके से र्कर्ा  ाना चाट्रहए  ैसा र्क इसके साथ 
संिग्न र्क्रएट्रटि िें उजल्िखखि है।  

• टीपी का रंग/बैकग्राउंड नहीं बदिना चाट्रहए र्ा र्कसी अन्र् रूप िें िोगो से र्कसी भी 
िरह की छेडछाड नहीं होनी चाट्रहए।  
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• िोगो का आकार कोिैटरि साइ  और िांर्डगं स्पेस के अनुसार बढार्ा र्ा उसका आकार 
बदिा  ा सकिा है, हािांर्क, उसके अनुपाि को बनाए रखा  ाना चाट्रहए। 

• गाइडिाइन डॉक्र्ुिेंट िें तनधायररि र्कर्े गए जस्कि प्रोगाि के अिािा िेतनगं पाटयनसय 
र्कसी और जस्कि प्रोगाि र्ा र्ो नाओं िें एिएसडीई िोगो का उपर्ोग ब्रबल्कुि भी नही ं
कर सकिे। 

 

 
 

 

6.4.2 जस्कि इंर्डर्ा 
जस्कि इंर्डर्ा िोगो एिएसडीई की िैल्र्एूबि एसेट है।  र्ह िांर्डगं और कम्पर्ुतनकेशन 
गाइडिाइन डॉक्र्ूिेंट जस्कि इंर्डर्ा लिशन के लिए एक कॉिन ररकॉि िैल्र्ू बनाने िें सभी 
ट्रहिधारकों के विस्िार, िांड की पहचान और सिथयन को तनधायररि करिा है। एिएसडीई न े
'कोविड िाररर्सय के लिए 'कस्टिाइज़्ड कै्रश कोसय प्रोग्राि' के सबंंध िें अपने चर्तनि िेतनगं 
पाटयनसय, राज्र् प्रशासन, एसएसडीएि को जस्कि इंर्डर्ा िोगो के उपर्ोग की अनुिति दी है। 
जस्कि इंर्डर्ा िोगो का उपर्ोग  

• सभी िरह की कम्पर्ुतनकेशन पर जस्कि इंर्डर्ा िोगो का उपर्ोग अतनिार्य है। 
• िोगो का उपर्ोग उसी अनुपाि और िरीके से र्कर्ा  ाना चाट्रहए  ैसा र्क इसके साथ 

अटैच र्क्रएट्रटि िें उजल्िखखि है। 
• िेतनगं पाटयनसय िोगो के किर र्ा बैकग्राउंड को नहीं बदि सकिा और ना ही र्कसी 

अन्र् रूप िें िोगो से छेडछाड करेगा।  
• िोगो का आकार कोिैटरि साइ  और िांर्डगं स्पेस के अनुसार बढार्ा र्ा उसका आकार 

बदिा  ा सकिा है, हािांर्क, उसके अनुपाि को बनाए रखा  ाना चाट्रहए। 
• गाइडिाइन डॉक्र्ुिेंट िें तनधायररि र्कर्े गए जस्कि प्रोगाि के अिािा िेतनगं पाटयनसय 

र्कसी और जस्कि प्रोगाि र्ा र्ो नाओं िें जस्कि इंर्डर्ा िोगो का उपर्ोग ब्रबल्कुि भी 
नहीं कर सकिे। 
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6.4.3 िाननीर् प्रधानिंत्री  ी का फोटोग्राफ और कोट्स 

• इस िेतनगं प्रोगाि स ेसंबंधधि सभी कार्यक्रिों िें प्रधानितं्री  ी की िस्िीर और कोट्स 
का उपर्ोग अतनिार्य है। 

• फोटोग्राफ और कोट्स का उपर्ोग उसी अनुपाि और िरीके से र्कर्ा  ाना चाट्रहए  ैसा 
र्क इसके साथ अटैच र्क्रएट्रटि िें उजल्िखखि है। 

• कोट्स का अनुिाद र्कसी अन्र् भाषा िें नही ंर्कर्ा  ाना चाट्रहए,  ैसे र्क्रएट्रटि िें अटैच 
है िैसा ही रहना चाट्रहए। 
 

6.5. सोशि मीर्डया पजलिलसटी 
 

• िोगो का उपर्ोग सोशि िीर्डर्ा कम्पर्ुतनकेशन, पजब्िलसटी कैम्पपने और ऑनिाइन िांर्डगं 
कॉिेटरल्स के लिए ही होना चाट्रहए,  ैसा र्क ऊपर बिार्ा  ा चुका है।   

• र्ह तनधायररि र्कर्ा गर्ा है र्क िेतनगं पाटयनसय/राज्र् प्रशासन/एसएसडीएि और अन्र् 
द्िारा चिाए  ा रहे  ागरूकिा और प्रचार अलभर्ानों को कौशि भारि लिशन और 
इसके उद्देश्र् का ि्र्ात्िक, रचनात्िक और सकारात्िक िरीके से िणयन करना चाट्रहए।  

•  ैसा र्क तनधायररि र्कर्ा गर्ा है र्क िेतनगं पाटयनसय इस गाइडिाइन डॉक्र्ुिेंट िें साथ 
ट्रदए गए िांर्डगं टेम्प्िेट का उपर्ोग कर सकें गे। 

• िेतनगं पाटयनसय को अपने सोशि िीर्डर्ा हैंडि के िाध्र्ि से कार्यक्रि को प्रचाररि करन े
के लिए प्रोत्साट्रहि र्कर्ा  ा रहा है और उन्हें िाइि प्रलशिण िस्िीरों और िीर्डर्ो का 
उपर्ोग करन े की सिाह दी  ािी है। इन िस्िीरों और िीर्डर्ो िें क्िासरूि िेतनगं, 

प्रेजक्टकि िेतनगं, ओ ेटी, िेनी  के प्रशंसापत्र, िेनसय, एम्प्िॉर्सय आट्रद भी शालिि हो सकि े
हैं। 

• कार्यक्रि िें रेगूिर पोजस्टंग स्टेट एडलितनस्िेशन/एसएसडीएि/िेतनगं पाटयनसय को टारगेट 
ऑर्डर्ंस के साथ प्रभािी ढंग से  ुडने िें सिि बनाएगी और अधधक िोगों को जस्कि 
डेििपिेंट प्रोग्राि को अपनाने के लिए प्रोत्साट्रहि करेगी। ज िा कौशि सलितिर्ों, 
एसएसडीएि और िेतनगं पाटयनसय को को जस्कि इंर्डर्ा हैंडि (@MSDESkillIndia) और 
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NSDC हैंडि (@NSDCIndia) को टैग करना चाट्रहए िार्क र्ह सुतनजश्चि हो सके र्क संदेश 
बडे दशयकों के साथ साझा र्कर्ा गर्ा है।  

• सोशि िीर्डर्ा कम्पर्ुतनकेशन िें विलशष्ट्ट हैशटैग #Skill4HealthyIndia र्ा #SkillIndia का 
उपर्ोग करें।  

• कैं डीडेट्स को िकय शॉप और क्िास की िस्िीरें ऊपर ट्रदए टैग के साथ फेसबकु पर पोस्ट 
करने के लिए प्रोत्साट्रहि करें।  

• सभी कैं र्डडेट्स को जस्कि इंर्डर्ा के फेसबुक प े @MSDESkillIndia को फ़ॉिो करने के 
लिए प्रोत्साट्रहि करें और िेतनगं की िस्िीरें एिं िीर्डर्ो पोस्ट करिे सिर् पे  को टैग 
करें।  

• टीपी को कार्यक्रि से संबंधधि अपडेटेड  ानकारी के लिए जस्कि इंर्डर्ा के आधधकाररक 
हैंडि को फ़ॉिो करना चाट्रहए और इसे टैग करना चाट्रहए  

• जस्कि इंर्डर्ा: फेसबुक पे  – SkillIndiaOfficial | ट्विटर: MSDESkillIndia 

• एनएसडीसी: फेसबकु पे  – NSDCIndiaOfficial | ट्विटर: NSDCINDIA 

 

र्क्रएट्रटि िेआउट  
र्क्रएट्रटि के लिए आटयिकय  फ़ाइिें र्हां ट्रदए गए लिकं से डाउनिोड की  ा सकिी हैं:  
https://nsdcindiasp-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/Ermk3iR7YVFAveWzFZ3k

cCYBPsQiYfeW4GFs9sdKMhlsew?e=zllZrr  

 

https://nsdcindiasp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/Ermk3iR7YVFAveWzFZ3kcCYBPsQiYfeW4GFs9sdKMhlsew?e=zllZrr
https://nsdcindiasp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/Ermk3iR7YVFAveWzFZ3kcCYBPsQiYfeW4GFs9sdKMhlsew?e=zllZrr
https://nsdcindiasp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/Ermk3iR7YVFAveWzFZ3kcCYBPsQiYfeW4GFs9sdKMhlsew?e=zllZrr
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किर पैिेट  
 

 

 
 

 

 

िेतनगं पाटयनसय / स्टेकहोल्डसय के लिए परािशय: 
• स्टेकहोल्डसय को अपने संबंधधि सोशि िीर्डर्ा हैंडि के िाध्र्ि से िेतनगं के बारे िें 
कम्पर्ूतनकेशन को सर्क्रर् रखना चाट्रहए। कम्पर्ूतनकेशन िेतनगं पाटयनसय के आधधकाररक 
सोशि िीर्डर्ा हैंडि से  ारी र्कर्ा  ाना चाट्रहए। 
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• कोई भी कपटपूणय पोस्ट, सोशि िीर्डर्ा गु्रप र्ट्रद पाए  ािे हैं, िो कृपर्ा 
grievance@nsdcindia.org पर सूधचि करें 

• िस्िीरें और िीर्डर्ो: सभी स्टेकहोल्डसय और िेतनगं पाटयनसय से अनुरोध है र्क िे िेतनगं 
प्रोग्राि के बारे िें तनर्लिि अपडेट साझा करें। फ़ोटोग्राफ़ और िीर्डर्ो उच्च गुणित्ता 
िािे होने चाट्रहए (फोटोग्राफ कि से कि 1 एिबी का हाई ररिॉल्र्ूशन िािा  बर्क 
िीर्डर्ो 60 एिबी का उच्च गुणित्ता िािा का होना चाट्रहए)। िीर्डर्ो और िस्िीरों को 
िैति  रूप से शूट र्कर्ा  ाना चाट्रहए न र्क िंबिि रूप से। 

• ऐसी िस्िीरें और िीर्डर्ो कृपर्ा तनम्पनलिखखि लिकं के िाध्र्ि से एिएसडीई / 
एनएसडीसी के साथ साझा र्कए  ाए:ं 

o िेतनगं के बारे िें शब्द िडय डॉकर्ुिेंट+ िस्िीरें- https://nsdcindiasp-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/Egg24Opkd

a1Aj9ouN2MAgAoBB5pdVPV8kopjv11lFNDcLg?e=WFnoah 

o विर्डर्ो - https://nsdcindiasp-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/EnzCIWfzM

8pLnhVnFJmDL0MB1FA6XmLZWzdCqkrucwK6jw?e=xIsytg 

 

प्रलशक्षिि र्ोद्धाओं की सफििा की कहातनर्ां:िेतनगं सेंटसय और ज िा प्रिुखों को स्थानीर् 
िीर्डर्ा ए ेंलसर्ों / प्रेस को प्रलशिुओं की सफििा की कहातनर्ों के बारे िें सूधचि करना 
चाट्रहए। अपडेटेड फैक्टशीट भी अपने पास रखें। ज सिें उम्पिीदिारों की प्रासंधगक  ानकारी 
शालिि होनी चाट्रहए।  ैसे- नाि, कांटैक्ट र्डटेि,  ॉब रोि, िेनर, िेनर कांटैक्ट र्डटेि, वपिा 
का व्र्िसार्, और कोई अतिररक्ि ट्रट्पणी। र्ह  ानकारी एनएसडीसी कम्पर्ूतनकेशन विभाग 
के साथ तनर्लिि रूप से साझा की  ानी चाट्रहए।   
 

mailto:grievance@nsdcindia.org
https://nsdcindiasp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/Egg24Opkda1Aj9ouN2MAgAoBB5pdVPV8kopjv11lFNDcLg?e=WFnoah
https://nsdcindiasp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/Egg24Opkda1Aj9ouN2MAgAoBB5pdVPV8kopjv11lFNDcLg?e=WFnoah
https://nsdcindiasp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/Egg24Opkda1Aj9ouN2MAgAoBB5pdVPV8kopjv11lFNDcLg?e=WFnoah
https://nsdcindiasp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/EnzCIWfzM8pLnhVnFJmDL0MB1FA6XmLZWzdCqkrucwK6jw?e=xIsytg
https://nsdcindiasp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/EnzCIWfzM8pLnhVnFJmDL0MB1FA6XmLZWzdCqkrucwK6jw?e=xIsytg
https://nsdcindiasp-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/nsdccontent_nsdcindia_org/EnzCIWfzM8pLnhVnFJmDL0MB1FA6XmLZWzdCqkrucwK6jw?e=xIsytg
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चैप्टर 7: पीएमकेिीिाई 3.0 के तहत कोविड योद्धाओं के लिए कै्रश कोसस 
कायसक्रम - पीएमकेिीिाई 3.0 हदशाननदेशों से छूट / विचिन 

 

7.1. छूट/विचिन 

 

तनम्पनलिखखि पॉइंट्स कार्यक्रि के िहि छूट और स्पलेसर्फक पॉइंट्स को किर करिे हैं: 
i. चूंर्क इस प्रलशिण कार्यक्रि के िहि कुि एक िाख से ज़्र्ादा कैं डीडेट्स को प्रलशक्षिि 

र्कर्ा  ाना है, इसलिए इसका ब ट िगभग 276 करोड रुपर्े का है। इसलिए क्िासरूि 
िेतनगं की िागि सािान्र् िागि िानदंडों के अनुसार है,  बर्क ओ ेटी के दौरान 125 
रुपर्े प्रति ट्रदन की दर से सले्फ-बोर्डिंग और िॉज ंग की सुविधा दी  ाएगी। र्हा बिा दें 
र्क इन सुविधाओं को आिंटन 276 करोड रुपर्े की रालश से नहीं र्कर्ा गर्ा है। 

ii. प्रलशिण कार्यक्रि के कार्ायन्िर्न िें शालिि होन े के लिए कुछ छूट के साथ कें द्रों की 
आधधकाररक प्रिाणन और संबद्धिा प्रर्क्रर्ा।  

iii. फे्रश जस्कलिगं के लिए ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं को ्िेसिेंट के रूप िें ध्र्ान िें रखना 
iv. पीएिकेिीिाई 3.0 अनुिोट्रदि र्कश्िों के भुगिान िंत्र (सािान्र् िागि िानदंडों के 

अनुसार) को डी-लिकं करना। इस कार्यक्रि के िहि भुगिान की  ाने िािी र्कश्िें नए 
िाइिस्टोन की उपिजब्ध पर देर् होंगी। प्रस्िाविि नए िाइिस्टोन हैं: 

 

टेबि  3: पे-आउट िंत्र 

रैन्च % िाइिस्टोन 

िैन्च 1 30% प्रलशिण बैचों का प्रारंभ। 

िैन्च 2 40% 
प्रलशिण के िगभग 21 ट्रदनों के बाद अंिररि 
िूल्र्ाकंन। 

िैन्च 3 30% 
ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं के िगभग 90 ट्रदनों के बाद 

अंतिि िूल्र्ांकन। 
 

v. कॉिन कॉस्ट नॉम्पसय और पीएिकेिीिाई 3.0 के प्रािधानों से परे कम्पपोनेंट 1 के लिए फे्रश 
जस्कलिगं के िहि प्रािधातनि ब ट के अनुसार, क्िासरूि िेतनगं के दौरान कैं डीडेट्स को 
बोर्डिंग और िॉज ंग सुविधा प्रदान करने का प्रािधान। 
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vi. कम्पपोनेंट 1 के सभी उम्पिीदिारों के लिए के ऑन ट्रद  ॉब िेतनगं के दौरान िगभग 90 
ट्रदनों के लिए सेल्फ-बोर्डिंग और िॉज ंग का प्रािधान।  

vii. पीएिकेिीिाई 3.0 के भीिर इस कार्यक्रि के लिए धन उपिब्ध कराने को पीएिकेिीिाई 
3.0 िें आिश्र्क पररिियन कर ईएससीसी को सशक्ि बनाना। 

viii. पीएिकेिीिाई 3.0 के िहि अन्र् / सिान पाठ्र्क्रि िें उम्पिीदिारों के पुन: नािाकंन की 
छूट, ज नके 6 िहीने की अिधध सिा्ि नहीं हुई है।
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अनुिग्नक 1: कॉक ट्  कम्पोनेंट 

 

कम्पपोनेंट ब ट हेड /वििरण 
कैं डीडेट्स 
की संख्र्ा 

र्ूतनट 
कॉस् ट  

सांकेतिक िागि 

(करोड िें) 

 

 

कम्पपोनेंट 1 

ए. सभी के लिए कुि 
प्रलशिण िागि (15,278 
प्रति उम्पिीदिार िागि) 

90,000 ₹15,278 ₹ 137.50 

बी. सभी उम्पिीदिारों के लिए 
OJT के दौरान 90 ट्रदनों 
(िगभग) के लिए अतिररक्ि 
B&L (125 रुपए प्रति 
उम्पिीदिार िागि) 

90,000 ₹11,250 ₹ 101.25 

स्िास््र् सेिा िेत्र (ए + बी) 
के िहि 90,000 उम्पिीदिारों 
को िगभग 21 ट्रदनों के फे्रश 
जस्कि िेतनगं के लिए 
सांकेतिक ब ट  

90,000  ₹ 238.75 

  

कम्पपोनेंट 2 

10,000 उम्पिीदिारों के लिए 
आरपीएि प्रलशिण िागि 
(@ औसि 6148.9 प्रति 
उम्पिीदिार िागि) 

10,000 6148.9 ₹ 06.14 

  

कम्पपोनेंट 3 

2800 लिजक्िड िेर्डकि 
ऑजक्स न ड्राइिरों की 
प्रलशिण िागि (@औसि 
13,393 प्रति उम्पिीदिार 
िागि) 

2,800 13,393 ₹ 03.75 

  

  
कुि र्ोग ( कम्पपोनेंट 
1+2+3) 

  ₹ 248.64 

 
एडलिन एंड टेजक्नकि 
इंटरिेंशंस (6%), अिरे्र & 

  ₹ 27.35 
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िोब्रबिाइ ेशन (3%) और 
पोस्ट ्िेसिेंट (2%): कुि 
11% 

 कार्यक्रि की कुि िागि   ₹ 276.00 

 

 

 

 

 

अनुिग्नक 2: अक्सर पूछे जाने िािे प्रश्न (एफएक्यू) 
 

खंड ए - कायसक्रम, इसका उद्देश्य और कायासन्ियन संबंधी अक्सर पूछे जाने िािे प्रश्न 

 

1. स्पेशि हेल्थकेर्र प्रोग्राि (कोविड िारीर्सय के लिए कस्टिाइज्ड कै्रश कोसय प्रोग्राि) क्र्ा 
है?  

 

उत्तर: कोविड-19 ने हिारी िौ दूा स्िास््र् सेिा प्रणािी को बहुि ही चुनौिीपूणय जस्थति िें 
डाि ट्रदर्ा है, और र्ह िहसूस र्कर्ा गर्ा र्क देश भर िें कुशि कोविड 
र्ोद्धाओं की आिश्र्किा है। कुशि कोविड र्ोद्धाओं की इस किी को पूरा करन े
और सीलिि सिर् के साथ उपिब्ध स्िास््र् सेिाओं को बढाने के लिए, कौशि 
विकास और उद्र्िशीििा िंत्रािर् (एिएसडीई) ने स्केि, स्पीड और िानकीकृि 
जस्कि इकोलसस्टि के अनुरूप प्रलशक्षिि / कुशि कोविड र्ोद्धाओं का एक पूि 
बनाने के लिए एक कार्यक्रि शुरू र्कर्ा है। पररणािस्िरूप, पीएिकेिीिाई 3.0 के 
कें द्रीर् घटक के स्पेशि प्रो ेक्ट कैटेगरी के िहि इसके प्रभािी कार्ायन्िर्न के 
लिए 'कोविड र्ोद्धाओं के लिए ‘कस्टिाइज्ड कै्रश कोसय कार्यक्रि' को एक विशेष 
कार्यक्रि के रूप िें िरै्ार र्कर्ा गर्ा है। 

 

कोविड-19 की पहिी और दसूरी िहरों से उत्पन्न होने िािी अत्र्ािश्र्किाओं न े
अभूिपूिय चुनौतिर्ों और कुशि स्िास््र् कलियर्ों की किी को  न्ि ट्रदर्ा है, 
ज सिें लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न के संचािन और पररिहन िें प्रलशक्षिि 
ड्राइिरों की िांग िें हुई िदृ्धध भी शालिि है। इसी उद्देश्र् को ध्र्ान िें रखि े
हुए पीएिकेिीिाई 3.0 के िहि उम्पिीदिारों को हेल्थकेर्र सेक्टर की  ॉब रोल्स 
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िें प्रलशक्षिि करने के साथ-साथ िियिान कै्रश कोसय के िाध्र्ि से लिजक्िड 
िेर्डकि ऑक्सी न के संचािन और पररिहन िें ड्राइिरों को प्रलशक्षिि करने के 
लिए िियिान ट्रदशा-तनदेश िैर्ार र्कए गए हैं।  

 

िियिान कार्यक्रि को विशेष रूप से कोविड-19 संबधंधि चुनौतिर्ों को ध्र्ान िें 
रखिे हुए र्कसी भी आगािी कोविड-19 संबंधधि आपाि जस्थति के लिए एक 
ि बूि प्रतिर्क्रर्ा ितं्र को सिि करने के लिए िैर्ार र्कर्ा गर्ा है। 

 

2. 'कोविड र्ोद्धाओं के लिए ‘कस्टिाइज्ड कै्रश कोसय प्रोग्राि' के प्रिुख उद्देश्र् क्र्ा हैं? 

 

उत्तर: इस कार्यक्रि का िुख्र् उद्देश्र् देश भर िें िगभग एक िाख कोविड र्ोद्धाओं को 
िैर्ार करने के साथ ही लिजक्िड िेर्डकि ऑजक्स न को पररिहन और संचािन के लिए 
2,800 ड्राइिरों को प्रलशक्षिि करना है। र्ह कार्यक्रि र्ुिाओं को कौशि प्रलशिण, प्रिाणन 
और रो गार के अिसर प्रदान करेगा। 

कार्यक्रि के तनम्पनलिखखि प्रिुख उद्देश्र् हैं: 
i. िॉज जस्टक्स िेत्र से कुशि स्िास््र् पेशिेरों और संबद्ध पशेिरों की िांग 

िें िदृ्धध को पूरा करना।  
ii. िौ ूदा स्िास््र् पेशेिरों के बोझ को कि करना। 
iii. देश के हर कोने िें सिर् पर स्िास््र् सेिा प्रदान करना। 

 

3. र्ो ना के प्रिुख कम्पपोनेंट क्र्ा हैं? 

 

उत्तर: इस र्ो ना के तनम्पनलिखखि िीन कम्पपोनेंट हैं:  
i. कम्पपोनेंट 1:  हेल्थकेर्र सेक्टर की 6  ॉब रोल्स िें िगभग 21 ट्रदनों की 
फे्रश जस्कलिगं (शॉटय टिय िेतनगं) और उसके बाद 90 ट्रदनों का ऑन- ॉब-िेतनगं 
( ैसा र्क एफएक्र्ू नंबर 11 िें बिार्ा गर्ा है)। ज िा अस्पिािों/स्िास््र् 
कें द्रों िें ओ टेी की सुविधा ज िा प्रशासन द्िारा दी  ाएगी। 

ii. कम्पपोनेंट 2: पीएिकेिीिाई 2.0 के हेल्थकेर्र सेक्टर के िहि प्रलशक्षिि 
हेल्थकेर्र सेक्टर के 6  ॉब रोल्स ( ैसा र्क एफएक्र्ू नबंर 11 िें बिार्ा 
गर्ा है) िें उम्पिीदिारों के लिए साि ट्रदनों की आरपीएि के िहि 
अपजस्कलिगं। 
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iii. कम्पपोनेंट 3: खिरनाक रसार्तनक पदाथों के साथ-साथ लिजक्िड िेर्डकि 
ऑक्सी न के पररिहन िें एचएििी िाइसेंस धारक ड्राइिरों को िगभग 27 
ट्रदनों का विशेष प्रलशिण, साथ ही लिजक्िड िेर्डकि ऑक्सी न की हैंडलिगं 
और पररिहन के दौरान 'रिात्िक ड्राइविगं' पर ध्र्ान कें ट्रद्रि करना।  
 

4. विशेष कार्यक्रि र्कसके द्िारा िागू र्कर्ा  ाएगा? 

 

उत्तर: एनएसडीसी) ज िा कौशि सलितिर्ों (डीएससी) / राज्र् कौशि विकास लिशन 
(एसएसडीएि) के सहर्ोग से कार्यक्रि को िागू करने के साथ ही उसकी 
िॉतनटररगं करेगा। ज सके लिए पीएिकेिीिाई 3.0 के ट्रदशातनदेशों का पािन 
र्कर्ा  ाएगा। 

 

5. इस विशेष कार्यक्रि के िहि नािाकंन के लिए िोगों को कैसे संगट्रठि करके परािशय 
ट्रदर्ा  ाएगा? 

 

उत्तर: ज िा कौशि सलिति (डीएससी) और राज्र् कौशि विकास लिशन (एसएसडीएि) 
उम्पिीदिारों को संगट्रठि करने और उन्हें परािशय देने के लिए ज म्पिेदार होंगे। 
इसके अिािा, िेतनगं पाटयनसय से अपेक्षिि सिथयन प्रा्ि र्कर्ा  ा सकिा है। 
आरपीएि के लिए, पीएिकेिीिाई 2.0 प्रिाखणि उम्पिीदिारों के वििरण का 
उपर्ोग एनएसडीसी द्िारा उपिब्ध कराए गए डेटा से र्कर्ा  ा सकिा है िार्क 
उन िोगों की पहचान की  ा सके ज न्हें अपजस्कलिगं की आिश्र्किा है।  

 

6. 'कोविड िाररर्सय के लिए ‘कस्टिाइज्ड कै्रश कोसय प्रोग्राि' की टागेट ऑर्डर्ंस कौन हैं? 

 

उत्तर:   
आरपीएि)/अपजस्कलिगं • PMKVY 2.0 के िहि स्िास््र् सेिा िेत्र िें प्रिाखणि 

उम्पिीदिार  ो खुद को बेहिर बनाने के इच्छुक हैं, उन्हें COVID 
विलशष्ट्ट दििाओं के लिए प्रलशक्षिि र्कर्ा  ाएगा। 

• • डीएससी/एसएसडीएि र्ा अनुभिी व्र्जक्िर्ों की र्कसी अन्र् 
श्रेणी द्िारा पहचाने गए उम्पिीदिार  

शॉटय टिय फे्रश िेतनगं/ • विशेष पररर्ो ना के िहि क्र्ूपी पात्रिा को परूा करन े िािे 
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जस्कलिगं उम्पिीदिारों की फे्रश जस्कलिगं कारिाई  ाएगी। 
 

7. कार्यक्रि के िहि प्रलशिण कें द्र को िक्ष्र् आिंट्रटि करने के लिए िक्ष्र् आिंटन 
पद्धति क्र्ा है? 

 

Answer:  उत्तर: िक्ष्र् कें द्र की िििा से िेि खािे हुए और कोविड-19 िानदंडों के अनुरूप 
राज्र्ों और ज िों की िांग के अनुसार आिंट्रटि र्कए  ाएंगे। एक बैच िें ज़्र्ादा 
से ज़्र्ादा 20 उम्पिीदिार होंगे। प्रलशिण दो सिानािंर बैचों िें आर्ोज ि र्कर्ा 
 ा सकिा है, ज सिें एक किा िें और दसूरा िैब िें आर्ोज ि र्कर्ा  ा सकिा 
है, (र्ानी एक तनजश्चि सिर् िें 2 सिानांिर बैच)। 

 

8. क्र्ा कोई कोविड -19 िानक संचािन प्रर्क्रर्ा है ज सका इस विशेष स्िास््र् प्रलशिण 
कार्यक्रि को प्रदान करने के लिए पािन र्कर्ा  ाना आिश्र्क है?  

 

Answer:   उत्तर: आपको स्िास््र् और पररिार कल्र्ाण िंत्रािर् द्िारा  ारी ट्रदशा-तनदेशों 
का पािन करना होगा: 
(https://www.pmkvyofficial.org/App_Documents/News/2909_NSDC_Guidline

s_5_10_12.pdf), गहृ िंत्रािर्, और कौशि विकास और उद्र्िशीििा िंत्रािर् 

(https://pmkvyofficial.org/App_Documents/News/OMs-and-SOP-for-opening-

of-TCs-under-PMKVY-2016-20.pdf), िेतनगं सेंटसय िें कोविड-19 के प्रसार को 
रोकने के लिए तनिारक उपार्ों पर कार्यक्रि के कार्यकाि के दौरान सिर्-सिर् 
पर कें द्रीर्, राज्र् और स्थानीर् अधधकाररर्ों द्िारा इसे अपडेट र्कर्ा  ािा है। 

 

9. प्रलशिकों का प्रलशिण (टीओटी), िूल्र्ाकंनकिायओं का प्रलशिण (टीओए), िूल्र्ाकंन और 
प्रिाणन कौन करेगा? 

 

उत्तर: पीएिकेिीिाई 3.0 ट्रदशातनदेशों के अनुसार, प्रलशिकों का प्रलशिण संबंधधि सेक्टर 
जस्कि काउंलसि (एसएससी) द्िारा र्कर्ा  ाएगा, र्ानी हेल्थकेर्र सेक्टर जस्कि 
काउंलसि द्िारा 6 हेल्थकेर्र सेक्टर  ॉब रोल्स के लिए और एिएिओ ड्राइिरों 
के लिए िॉज जस्टक्स एसएससी द्िारा। 

 

https://www.pmkvyofficial.org/App_Documents/News/2909_NSDC_Guidlines_5_10_12.pdf
https://www.pmkvyofficial.org/App_Documents/News/2909_NSDC_Guidlines_5_10_12.pdf
https://pmkvyofficial.org/App_Documents/News/OMs-and-SOP-for-opening-of-TCs-under-PMKVY-2016-20.pdf
https://pmkvyofficial.org/App_Documents/News/OMs-and-SOP-for-opening-of-TCs-under-PMKVY-2016-20.pdf
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10. स्िास््र् सेिा िते्र िें प्रलशिण के लिए कौन सी नौकरी की भूलिकाएं िी गई हैं और 
इसे िौ ूदा क्र्ूपी िें कैसे िैप र्कर्ा गर्ा है? विशेष र्ो ना के िहि उम्पिीदिारों के 
नािाकंन के लिए न्र्नूिि लशिा िानदंड क्र्ा होगा?  

 

उत्तर: हेल्थकेर्र सेक्टर जस्कि काउंलसि (एसएससी) द्िारा कि घटंों के साथ फाइनिाइ  की 
गई 6  ॉब रोल्स नीचे दी गई हैं। िहीं फे्रश जस्कलिगं/एसटीटी और 
अपजस्कलिगं/आरपीएि प्रलशिण के लिए पुरान/ेिूि क्र्ूपी पर ही होगा: 

 

 

क्र
मां
क. 

के्रश कोसय 
के्रश कोसय 
क्र्ूपी कोड 

क्र्ूपी ज ससे िैप 
र्कर्ा गर्ा 

Minimum Education 

Criterion 

1 

कोविड फं्रटिाइन 
िकय र (बेलसक केर्र 
सपोटय) सीएफडब्िू- 
बीसीएस 

HSS/Q5104 
 नरि ड्र्ूटी 
अलसस्टेंट ( ीडीए) 

10िीं पास 

2 

कोविड फं्रटिाइन 
िकय र (होि केर्र 
सपोटय) सीएफडब्िू-
एचसीएस 

HSS/Q5105 
होि हेल्थ ऐड 
(एचएचए) 

10िीं पास 

3 

कोविड फं्रटिाइन 
िकय र (एडिांस केर्र 
सपोटय) सीएफडब्िू-
एसीएस 

HSS/Q5605 

 ीडीए एडिांस्ड - 
र्क्रट्रटकि केर्र 
( ीडीएए) 

10िीं पास 

4 

कोविड फं्रटिाइन 
िकय र (सैंपि 
किेक्शन सपोटय) 
सीएफडब्िू-एससीएस 

HSS/Q0502 फ्िेबोटोलिस्ट 12िीं पास (साइंस) 

5 
कोविड फं्रटिाइन 
िकय र (इिर ेंसी 

HSS/Q2303 
इि ेंसी िेर्डकि 
टेकनीलशर्न- 

12िीं पास 



Customized Crash Course Programme for COVID Warriors 

37 | P a g e  
 

क्र
मां
क. 

के्रश कोसय 
के्रश कोसय 
क्र्ूपी कोड 

क्र्ूपी ज ससे िैप 
र्कर्ा गर्ा 

Minimum Education 

Criterion 

केर्र सपोटय) 
सीएफडब्िू- ईसीएस 

बेलसक (ईएिटीबी) 

6 

कोविड फं्रटिाइन 
िकय र (िेर्डकि 
ईजक्िपिेंट सपोटय) 
सीएफडब्िू- एिईएस 

HSS/Q5604 

िेर्डकि ईजक्िपिेंट 
टेक्नोिॉ ी 
अलसस्टेंट 
(एिईटीए) 

10िी ं पास+ 
आईटीआई + 
टेजक्नकि विषर् िें 
3.5 साि का 
र्ड्िोिा र्ा अनुभि 

 

11. क्र्ा कै्रश कोसय कार्यक्रि संबंधधि प्रिाणन पररषदों/िूल्र्ाकंन तनकार्ों द्िारा 
अनुिोट्रदि/अनुशंलसि हैं? 

 

उत्तर: कोविड से उभरी अभूिपूिय चुनौतिर्ों को ध्र्ान िें रखिे हुए, राष्ट्िीर् व्र्ािसातर्क लशिा 
और प्रलशिण पररषद (NCVET) से विशेष स्िीकृति दी गई है, ज सिें राष्ट्िीर् 
व्र्ािसातर्क िानकों (NOS) के िहि  ॉब रोल्स का प्रलशिण ट्रदर्ा  ाएगा, िही ं
इस विशेष कार्यक्रि के सिर् िें कुछ घंटे भी कि र्कए गए हैं।  

 

12. िेतनगं देने के लिए िेतनगं सेंटसय का चर्न और पनैि कैसे बनार्ा  ाएगा? 

 

उत्तर:   उत्तर: िेतनगं पाटयनसय/ िेतनगं सेंटसय का चर्न तनम्पनलिखखि प्राथलिकिा के अनुसार 
र्कर्ा  ाएगा और उसी िरह उन्हें सूचीबद्ध र्कर्ा  ाएगा:  

i. ज िे िें पीएिकेके/ पीएिकेिीिाई प्रलशिण कें द्र,  
ii. पीएिकेिीिाई के सीएसएसएि घटक के िहि एसएसडीएि द्िारा सबंद्ध और 

िान्र्िा प्रा्ि प्रलशिण कें द्र 
iii. कें द्र सरकार की डीडीर् ूीकेिाई/एनर्एूिएि र्ो नाओं के िहि संबद्ध और िान्र्िा 

प्रा्ि प्रलशिण कें द्र, 
iv. तन ी िते्र के लिए संबद्ध स्िास््र् पेशेिरों के प्रलशिण के लिए एनएसडीसी द्िारा 

संबद्ध और िान्र्िा प्रा्ि ज िे के अन्र् प्रलशिण कें द्र 
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v. ऐसे प्रलशिण के लिए डीएससी/एसएसडीएि द्िारा अनुशंलसि अस्पिाि, नलसिंग, 
पैरािेर्डक स्कूि 

 

13. ऑन-द- ॉब िेतनगं आर्ोज ि करने का स्थान क्र्ा होगा? 

 

उत्तर: सहर्ोगात्िक प्रर्ासों के िाध्र्ि से डीएससी, ज िा स्िास््र् अधधकाररर्ों, एसएसडीएि 
और प्रलशिण प्रदािा (टीपी)/पररर्ो ना कार्ायन्िर्न ए ेंसी (पीआईए) की व्र्िस्था 
के िहि अस्पिािों/स्िास््र् कें द्रों पर ऑन  ॉब िेतनगं (ओ ेटी) की व्र्िस्था की 
 ाएगी।  

 

14. ओ ेटी अिधध के दौरान प्रलशिुओं को उनके रहने और खाने के लिए र्किनी छात्रिवृत्त 
प्रदान की  ाएगी? 

 

उत्तर: चूंर्क ओ ेटी के लिए धचजन्हि और नालिि र्कए गए हेल्थ फैलसलिटी /हॉजस्पटि िें 
प्रलशिुओं की िैनािी इनके आिासों से दरू हो सकिी है, इसलिए ओ ेटी के लिए 
उम्पिीदिारों को िगभग 90 ट्रदनों के लिए बोर्डिंग और िॉज ंग 125 रुपर् े
प्रतिट्रदन के ट्रहसाब से भुगिान र्कर्ा  ाएगा।  

 

15. ऑन  ॉब िेतनगं के दौरान उपजस्थति कैसे सुतनजश्चि की  ाएगी? 

 

उत्तर: ऑन  ॉब िेतनगं िािे पररसरों िें दैतनक आधार पर एक िॉगबुक / िॉग शीट रखी 
 ाएगी,  ो ओ ेटी के दौरान पर्यिेिक द्िारा काउंटरसाइन की  ाएगी। र्ह 
प्रलशिण प्रदािा/कें द्र की ज म्पिेदारी होगी र्क िह उपजस्थति और िॉगबकु का 
ररकॉडय बनाए रखे और तनट्रदयष्ट्ट स्थान पर अपिोड करे (िॉतनटररगं तनदेशों के 
िाध्र्ि से सूधचि र्कर्ा  ाए)। 

 

16. कैं डीडेट्स (फे्रश जस्कलिगं के लिए नािांर्कि) को सट्रटयर्फकेट कब प्रा्ि होगा और इसिें 
क्र्ा होगा? 

 

उत्तर: प्रलशिण (क्िासरूि और ओ ेटी) और िूल्र्ाकंन के सफि सिापन के बाद, 
उम्पिीदिारों को प्रलशिण प्रिाण पत्र ट्रदर्ा  ाएगा।  
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17. उम्पिीदिार (अपजस्कलिगं के लिए नािांर्कि) को प्रिाणीकरण कब प्रा्ि होगा और 
इसिें क्र्ा होगा? 

 

उत्तर: प्रलशिण और िूल्र्ाकंन के सफि सिापन के बाद, उम्पिीदिारों को प्रलशिण प्रिाण पत्र 
ट्रदर्ा  ाएगा।  

 

18. इस कार्यक्रि के िहि एक उम्पिीदिार को कौन से िाभ और अधधकार ट्रदए  ाएंगे? 

 

उत्तर: इस विशेष कार्यक्रि के िहि प्रलशिुओं के लिए तनम्पनलिखखि पात्रिाओं की पररकल्पना 
की  ा रही है: 
• 'कोविड र्ोद्धा' के रूप िें िान्र्िा 
• कोविड टीकाकरण 

• ओ ेटी के दौरान प्रलशिुओं को पीपीई का प्रािधान 

• पीएिकेिीिाई 3.0 ट्रदशातनदेशों के अनुसार िाभ 

• पुरस्कार रालश - प्रति उम्पिीदिार 500 रुपर् े

 

19.  हां कोई पीएिकेके र्ा कोई संबद्ध पीएिकेिीिाई प्रलशिण कें द्र उपिब्ध नहीं है, िहा ं
प्रलशिण कैसे ट्रदर्ा  ाएगा? 

 

उत्तर: डीएससी/एसएसडीएि आिश्र्क बुतनर्ादी ढांचे और स्िास््र् सेिा िते्र के प्रलशिण कार्य 
अनुभि िािे संगठन की पहचान कर सकिे हैं और ट्रदशातनदेशों के अनुसार 
िान्र्िा और संबद्धिा के लिए लसफाररश कर सकिे हैं। प्रलशिण कार्यक्रि के 
कार्ायन्िर्न के लिए कें द्रों के लिए संशोधधि, संक्षि्ि िान्र्िा और संबद्धिा 
प्रर्क्रर्ा का विधधिि पािन र्कर्ा  ाएगा। 

 

20. र्ो ना के िहि प्रलशक्षिि उम्पिीदिारों की िनैािी/तनर्ुजक्ि के लिए कौन सी ए ेंलसर्ा ं
ज म्पिेदार होंगी?  

 

उत्तर: स्िास््र् सुविधाओं और अस्पिािों िें प्रलशक्षिि उम्पिीदिारों की तनर्ुजक्ि डीएससी, 
एनएसडीसी, एचएसएससी और प्रलशिण प्रदािा / कें द्र द्िारा सुतनजश्चि की  ा 
सकिी है। 
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21. विशेष कार्यक्रि के दौरान विलभन्न गतिविधधर्ों के सुचारू संचािन के लिए प्रिुख 
कांटैक्ट पसयन कौन होंगे? 

 

उत्तर: डीएससी अपन ेसंबंधधि ज िे िें नालिि प्रलशिण कें द्रों के संचािन की अनुिति  ारी 
करन े और नािांर्कि प्रलशिण कें द्रों के प्रलशिओंु और कियचाररर्ों के लिए 
आिा ाही के पास और इस र्ो ना के लिए प्रलशिण के लिए आिश्र्क र्कसी भी 
अन्र् प्रशासतनक सहार्िा की सुविधा के लिए एक नोडि अधधकारी तनर्ुक्ि 
करेंगे।  

 

22. प्रलशिण गतिविधधर्ों की िॉतनटररगं के लिए विशेष रूप से िॉतनटररगं िंत्र क्र्ा होगा 
ज सिें उपजस्थति, पाठ्र्क्रि पूरा करना, ितनिंग आउटकि आट्रद शालिि हैं? 

 

उत्तर: कार्यक्रि की िॉतनटररगं िें प्रिुख ट्रहिधारकों की िॉतनटररगं िंत्र, भूलिकाएं और 
ज म्पिेदाररर्ां िही होंगी  ो पीएिकेिीिाई 3.0 तनगरानी ट्रदशातनदेशों िें उल्िेखखि 
हैं। 
• र्कसी भी फ ी नािांकन से बचने के लिए उम्पिीदिारों का नािाकंन आधार के 
साथ जस्कि इंर्डर्ा पोटयि से  ुडा होगा। 

• आउट बाउंड डार्लिगं (ओबीडी) और िैनअुि कॉलिगं का उपर्ोग करके 
उम्पिीदिारों का 100% सत्र्ापन। 

• उपजस्थति की िॉतनटररगं: पररर्ो ना कार्ायन्िर्न ए ेंलसर्ों (पीआईए) और 
विशेष पीआईए (एसपीआईए) को एक िोबाइि एज्िकेशन िें िैनुअि 
उपजस्थति ररकॉडय के साथ दैतनक गतिविधधर्ों की िस्िीर प्रस्िुि करना 
आिश्र्क है। और  हां िागू हो, एईबीएएस उपजस्थति प्रणािी को 
ज िों/राज्र्ों/संघ राज्र् िते्रों की अनुिति के अनुसार अपनार्ा  ाएगा।  

• िोबाइि एज्िकेशन के िाध्र्ि से सा्िाट्रहक िचुयअि िेररर्फकेशन 

• डीएससी / स्टेट एंगे िेंट ऑर्फससय (एसईओ) द्िारा प्रलशिण कें द्रों का औचक 
तनरीिण दौरा।  

• सीसीटीिी िॉतनटररगं: िेतनगं सेंटसय की तनगरानी के लिए र्ह एक नर्ा चनैि 
प्रस्िाविि र्कर्ा  ा रहा है, िार्क सुतनजश्चि र्कर्ा  ा सके र्क प्रलशिण 
तनर्लिि रूप से कार्यक्रि के अनुसार आर्ोज ि र्कर्ा  ािा है। इस चैनि के 
िाध्र्ि से किा की गतिविधधर्ों की दैतनक िस्िीरें, उम्पिीदिार की उपजस्थति 
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और टीसी के िाइि िीर्डर्ो फुटे  के लिए कंिोि रूि एक्सेस की पहंुच 
उपिब्ध कराई  ाएगी। 

• उम्पिीदिारों का िूल्र्ाकंन आधार इनेबल्ड असेसिेंट ऐप (AEAP) के िाध्र्ि 
से र्कर्ा  ाएगा िार्क र्ह सुतनजश्चि र्कर्ा  ा सके र्क बैच के लिए केिि 
नािांर्कि उम्पिीदिारों का ही िूल्र्ांकन र्कर्ा  ािा है।  

• ओ ेटी िॉतनटररगं: छात्रितृ्ती रालश  ारी होने से पहिे िेतनगं पाटयनसय द्िारा 
बनाए गए दैतनक िॉगबुक की सा्िाट्रहक  ांच। 

• परफॉिेंस िॉतनटररगं: जस्कि इंर्डर्ा पोटयि के िाध्र्ि से कार्यक्रि के प्रिुख 
परफॉिेंस इंर्डकेटसय (केपीआई) की प्रगति की तनगरानी की  ाएगी। 

 

23. क्र्ा ऑनिाइन टीओटी/टीओए का प्रािधान होगा? 

 

उत्तर: हां, हेल्थकेर्र एसएससी िें ऑनिाइन टीओटी/टीओए के प्रािधान हैं।  
 

खंड बी – प्रिाणन और संबद्धिा संबंधी अक्सर पूछे  ाने िािे प्रश्न 

 

24. स्पेशि हेल्थकेर्र प्रोग्राि के िहि जस्कि इंर्डर्ा पोटयि पर िेतनगं प्रोिाइडर के रूप िें 
पं ीकरण कैसे करें? 

 

उत्तर: एक नर्ा िेतनगं प्रोिाइडर एसआईपी (https://skillindia.nsdcindia.org/) पर  ा 
सकिा है और इन और चरणों का पािन कर सकिा है:   
• टीपी अपने 'संगठन का नाि' द य करेगा 
• टीपी 'पं ीकरण के िहि - विशेष र्ो नाओं के लिए तनर्लिि प्रािधान' का 
चर्न करेगा (र्ह ड्रॉपडाउन के रूप िें उपिब्ध होगा) 

• िेतनगं प्रोिाइडर "संगठन का प्रकार" चुनेंगे-  ैस े कंपनी/ िस्ट/ सोसाइटी/ 
सरकारी ससं्थान/ फिय आट्रद। 
 

िेतनगं प्रोिाइडर को ए्िीकेबि डॉक्र्ुिेंट्स को अपिोड करने की आिश्र्किा 
होगी  ो इस बाि के प्रफू के रूप िें कार्य करेगा र्क िेतनगं प्रोिाइडर को स्पेशि 
हेल्थकेर्र प्रोग्राि के लिए आिेदन करने के लिए कहा गर्ा है र्ा शॉटयलिस्ट 
र्कर्ा गर्ा है। फॉिय  िा करने के बाद, तनरीिण ए ेंसी पं ीकरण फॉिय का 
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डेस्कटॉप िूल्र्ांकन करेगी और र्ट्रद सभी वििरण सही पाए  ािे हैं िो टीपी को 
"डीम्पड रेडी (डीआर)" के रूप िें धचजननि र्कर्ा  ाएगा। 

 

25. टीपी पं ीकरण शुल्क क्र्ा है? 

 

उत्तर: टीपी को 10,000 रुपर्े का भुगिान करना होगा और एसआईपी पर टीपी पं ीकरण 
फॉिय  िा करना होगा।  

 

26. प्रिाणन और संबद्धिा िॉड्र्ूि के िहि एसआईपी पर टीपी की डीम्पड रेडी (डीआर) 
जस्थति की िैधिा क्र्ा है? 

 

उत्तर: केन्द्रीर् प्रिाणन, संबद्धिा और िॉतनटररगं के ट्रदशातनदेशों के अनुसार, एसआईपी पर 
डीआर स्टेटस की िैधिा, डीआर स्टेटस ट्रदए  ान े की िारीख से 3 साि की 
अिधध के लिए होगी। 

 

27. र्ट्रद र्कसी टीपी को 'डीम्पड नॉट रेडी/ नॉन कम्प्िाइन्ट के रूप िें धचजननि र्कर्ा गर्ा 
है, िो िो र्कस िरह से आिेदन पत्र  िा कर सकि ेहैं? 

 

उत्तर: डीएनआर के रूप िें धचजननि होने की जस्थिी िें टीपी एज्िकेशन को अपडेट कर 
सकिा है। टीपी आिेदन िें हुई गितिर्ों/ नॉन कम्प्िाइनसेस की  ांच के लिए 
िूल्र्ाकंन ररपोटय िक पहंुच सकिा है और एसआईपी के अनुसार इसे अपडेट कर 
सकिा है। 

 

28. एडे्रस प्रूफ के रूप िें कौन से दस्िािे  अपिोड करन ेहैं?  

 

उत्तर: ज न दस्िािे ों को एडे्रस प्रूफ के रूप िें अपिोड र्कर्ा  ा सकिा है, िे तनम्पनलिखखि 
हैं: 

• प्रॉपटी ऑनरलशप डीड, र्ातन प्रॉपटी का बनैािा संस्था के नाि पर होना चाट्रहए 
 ो स्टेम्पप के साथ रज स्टडय भी होनी चाट्रहए। 

• बैंक स्टेटिेंट, ब्रब िी के ब्रबि, टेिीफोन ब्रबि (केिि बीएसएनएि र्ा 
एिटीएनएि के) पर संस्था के नाि और पिे का का स्पष्ट्ट रूप से उल्िेख 
होना चाट्रहए; र्ह 2 िहीने से अधधक परुाने नहीं होन ेचाट्रहए। 
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• आईटी प्राधधकरण द्िारा  ारी पैन काडय र्ा पनै सूचना पत्र (संस्था के नाि 
और पिे के साथ) 

• नगर तनगि के अधधकाररर्ों द्िारा  ारी प ंीकरण प्रिाण पत्र / िाइसेंस,  ैस े
दकुान और संस्थान प्रिाण पत्र 

• पीएफ पं ीकरण प्रिाणपत्र 

•  ीएसटी प ंीकरण 

• इंकि टैक्स असेस्िेंट ऑडयर 
• टैन आिंटन पत्र 

 

29. प्रिाणन और संबद्धिा प्रर्क्रर्ा से टीपी तनकासी के लिए आिेदन कैसे करें? 

 

उत्तर: टीपी तनकासी के लिए िभी आिदेन कर सकिा है  ब उसके अधीन सभी प्रलशिण कें द्र 
तनजष्ट्क्रर् हो  ाएं। अगर र्े कर लिर्ा गर्ा है िो, िह टीपी एसपीओसी ईिेि 
आईडी से skillindia.helpdesk@nsdcindia.org. पर तनकासी अनरुोध भे  सकिा 
है।   

 

30. जस्कि इंर्डर्ा पोटयि पर िेतनगं सेंटर (टीसी) आईडी कैसे बनाएं?  

 

उत्तर: टीपी को डीआर का द ाय ट्रदए  ाने के बाद, टीपी डैशबोडय के िाध्र्ि से िेतनगं सेंटर 
आईडी बनाई  ा सकिी है। 

 

31. एसआईपी पर नए प्रलशिण कें द्र (स्पेशि हेल्थकेर्र प्रोग्राि के िहि प्रलशिण शुरू करन े
के लिए सिि प्राधधकारी द्िारा आिंट्रटि िक्ष्र्) के प्रत्र्ार्न और सबंद्धिा की प्रर्क्रर्ा 
क्र्ा है? 

 

उत्तर: एक नए प्रलशिण कें द्र ज से स्पेशि हेल्थकेर्र प्रोग्राि के िहि प्रलशिण कार्यक्रि शुरू 
करने की आिश्र्किा है, उन्हें नीचे दी गई प्रर्क्रर्ाओं का पािन करना होगा: 

1. टीसी र्क्रएशन - सेंटर एर्क्रर्डटेशन ए्िीकेशन फॉिय (सीएएएफ) एक ऐसा फॉिय है ज से 
टीसी चर्तनि  ॉब रोल्स के लिए िान्र्िा और संबद्धिा प्रा्ि करने के लिए एसआईपी 
पर ऑनिाइन  िा करिा है। (ए्िीकेबि फी- INR 3,000)।  

mailto:skillindia.helpdesk@nsdcindia.org
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i. तनरीिण ए ेंसी (आईए) डीए आर्ोज ि करिी है और र्ट्रद अनुपािन पार्ा  ािा 
है िो टीसी को डीआर के रूप िें धचजननि करें। अगिे चरण पर आगे बढन ेके 
लिए, टीसी को संबंधधि र्ो ना से प्रा्ि "लसफाररश पत्र" को अपिोड करना होगा।   

ii. र्ट्रद टीसी को "डीएनआर" के रूप िें धचजननि र्कर्ा  ािा है, िो टीसी को 
तनरीिण ए ेंसी (आईए) द्िारा साझा की गई ट्रट्पखणर्ों को संदलभयि करने और 
गैर-अनपुािन को संबोधधि करने के लिए कहा  ािा है।  

2. टीसी का भौतिक तनरीिण- कें द्र का औचक तनरीिण करके, र्ह प्रलशिण कें द्र द्िारा 
प्रदान की गई  ानकारी की पुजष्ट्ट करन ेका एक चरण है। (ए्िीकेबि फी - 10,000 
रुपर्े ्िस 1,000 प्रति कार्य भूलिका)।  
i. तनरीिण ए ेंसी िोबाइि एज्िकेशन (स्िाटय एनएसडीसी िेतनगं सेंटर ए्प) के 

िाध्र्ि से  ानकारी प्रा्ि करिी है। र्ट्रद कें द्र को िान्र्िा और संबद्धिा 
ट्रदशातनदेशों के अनुसार र्फट पार्ा  ािा है, िो तनरीिण ए ेंसी एसएससी को 
सशिय िान्र्िा के लिए कें द्र की लसफाररश करिा है। 

3. सेक्टर जस्कि काउंलसि (एसएससी) द्िारा िान्र्िा- िान्र्िा/ सशिय िान्र्िा जस्थति के 
अनुरूप संबंधधि एसएससी तनरीिण ए ेंसी द्िारा अपिोड की गई तनरीिण ररपोटय की 
सिीिा करिा है। र्ट्रद एसएससी तनरीिण ए ेंसी की लसफाररश स ेसहिि नही ं है, िो 
एसएससी तनरीिण ए ेंसी र्ा प्रलशिण कें द्र स े स्पष्ट्टीकरण िांग सकिा है। र्ट्रद 
एसएससी द्िारा टीसी को िान्र्िा नही ंदी  ािी है, िो टीसी को पनुतनयरीिण के लिए 
आिेदन करना आिश्र्क होगा।   

4. तनरंिर िॉतनटररगं- भौतिक तनरीिण के बाद सिर्-सिर् अधधसूचना के िाध्र्ि से िर् 
िानदंडों और िेट्रिक्स के अनुसार टीसी की िगािार तनगरानी की  ाएगी। र्ट्रद टीसी इस 
दौरान प्रर्क्रर्ाओं पर खरा नहीं उिरिा है िो टीसी का िान्र्िा स्कोर प्रभाविि होिा है। 
(ए्िीकेबि फी - 8,000 रुपर्े) 

5. एसएससी द्िारा सबंद्धिा – ‘संबद्धिा’ टीसी के लिए औपचाररक रूप स ेएसएससी के 
साथ  ुडने का एक िरीका है,  ो प्रलशिुओं को विलशष्ट्ट कार्य भूलिकाओं के लिए 
प्रलशिण प्रदान करिा है,  ो संबद्धिा शुल्क के भुगिान के बाद टीसी को स्ििः प्रदान 
र्कर्ा  ािा है। (ए्िीकेबि फी- प्रत्र्के िान्र्िा प्रा्ि  ॉब रोि के लिए 6,000 रुपर्े) 
 

32. एक प्रलशिण कें द्र  ो पहिे से ही िान्र्िा प्रा्ि है और एसआईपी पर विलभन्न नौकरी 
भूलिकाओं के िहि संबद्ध है, स्पेशि हेल्थकेर्र प्रोग्राि िें कैसे भाग िे सकिा है? 
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उत्तर: एक बार विशेष स्िास््र् देखभाि कार्यक्रि के िहि एनएसडीसी स ेआशर् पत्र/िक्ष्र् 
आिंटन पत्र प्रा्ि हो  ान ेके बाद, िान्र्िा प्रा्ि और संबद्ध प्रलशिण कें द्र री-
डेस्कटॉप असेसिेंट (री-डीए) के लिए आिदेन कर सकिे हैं, ज सके बाद नए  ॉब 
रोि को सिेक्ट करने के बाद एफएक्र्ू नंबर 35 के िहि उजल्िखखि प्रर्क्रर्ा का 
पािन करें।   

 

33. एसआईपी पर नए प्रलशिण प्रदािा र्ा प्रलशिण कें द्र के ऑनबोर्डिंग से संबंधधि र्कसी 
भी अतिररक्ि प्रश्न र्ा िुद्दों के िाििे िें क्र्ा कोई िेबसाइट र्ा संपकय  नंबर है? 

 

उत्तर: इस लिकं - https://skillindia.nsdcindia.org/faqs  

को ऑनबोर्डिंग गतिविधधर्ों से संबंधधि र्कसी और वििरण के लिए संदलभयि र्कर्ा  ा सकिा 
है र्ा टीपी/टीसी र्ा कोई अन्र् ट्रहिधारक ईििे smartdivision@nsdcindia.org. के 
िाध्र्ि से सीधे एनएसडीसी सेंिि एके्रर्डटेशन टीि से संपकय  कर सकिा है।  

 

खंड सी – िॉतनटररगं फे्रििकय  से संबंधधि अक्सर पछेू  ाने िािे प्रश्न 

 

34. िॉतनटररगं टीि सरप्राइ  विज ट र्ा टीसी सेल्फ असेसिेंट (िचुयअि िेररर्फकेशन) कब 
करेगी? 

 

उत्तर: संबंधधि कें द्र िें प्रलशिण शुरू होने के बाद िॉतनटररगं टीि र्कसी भी कार्य ट्रदिस पर 
सरप्राइ  विज ट र्ा टीसी सेल्फ असेसिेंट कर सकिी है। प्रत्र्ेक टीसी िें कि स े
कि एक भौतिक तनरीिण और एक िचुयअि तनरीिण के बारे िें सोचा गर्ा है। 

 

35. ऑटोिेटेड और िैन्र्अुि कॉि के िाध्र्ि से र्किने उम्पिीदिारों का सत्र्ापन र्कर्ा 
 ाएगा? 

 

उत्तर: स्पेशि हेल्थकेर्र प्रोग्राि िें नािांर्कि सभी उम्पिीदिारों का सत्र्ापन सिवपयि कॉि 
सेंटर टीि द्िारा र्कर्ा  ाएगा। कॉि के दौरान पूछे  ाने िािे प्रश्न प्रलशिण कें द्र 
की सुविधाओं, गुणों, उपिब्ध प्रलशिण सािग्री आट्रद के बारे िें होंगे और र्कसी 
भी गडबडी को ररकॉडय करेंगे। 

 

https://skillindia.nsdcindia.org/faqs
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36. िचुयअि िेररर्फकेशन ऐप िें डेिी अपिोड के िहि क्र्ा करना होगा? 

 

उत्तर: िेतनगं सेंटसय को दैतनक गतिविधधर्ों िािी गु्रप फ़ोटो और िीर्डर्ो के साथ प्रतिट्रदन ऐप 
िें अपिोड करने की आिश्र्किा होिी है। डेिी अपिोड के रूप िें टीसी को ऐप 
िें उपिब्ध फेस ररकजग्नशन फीचर के िाध्र्ि से उम्पिीदिार की उपजस्थति पर 
भी इनपुट देना चाट्रहए।  

 

37. तनरीिक र्कस सिर् प्रलशिण कें द्र का दौरा करेगा? 

 

उत्तर: विज ट्रटंग इंस्पेक्टर के पास र्कसी कें द्र के लिए बैच टाइलिगं का वििरण होगा, और 
पीएिकेिीिाई ट्रदशातनदेशों के अनुपािन की  ांच करन े के लिए प्रलशिण सिर् 
के दौरान दौरा करेंगे। 

 

38. सरप्राइ  विज ट/टीसी सेल्फ-असेसिेंट के दौरान कौन से पैरािीटर चेक र्कए  ाएंगे? 

 

उत्तर: सरप्राइ  विज ट/टीसी सेल्फ-असेसिेंट के दौरान ज न प्रिुख िापदंडों की  ांच की 
 ाएगी, िे तनम्पनलिखखि हैं: 
• उम्पिीदिारों का उपजस्थति ररकॉडय 
• आिश्र्क सुविधाओं और बुतनर्ादी ढाचंे की उपिब्धिा 
• ट्रदशातनदेशों के अनुसार प्रलशिण सािग्री की उपिब्धिा 
• ट्रदशातनदेशों के अनुसार पीएिकेिीिाई की िांर्डगं 

• प्रलशिक र्ोग्र्िा दस्िािे  और टीओटी प्रिाणन 

• टीसी द्िारा कोई भी अनैतिक व्र्िहार 
 

39. विसंगति िािे कें द्रों के खखिाफ क्र्ा कारयिाई की  ाएगी? 

 

उत्तर: विसंगति िािे कें द्र को कारण बिाओ नोट्रटस  ारी र्कर्ा  ाएगा ज सिें उसे एससीएन 
िें उजल्िखखि िुद्दों के खखिाफ साक्ष्र् प्रस्िुि करने के लिए कहा  ाएगा। 
इंटरनि िॉतनटररगं किेटी, ज से विसंगति िािे कें द्रों के खखिाफ कारयिाई करने का 
अधधकार है, िॉतनटररगं टीि द्िारा र्कए गए सबूिों और  ांच के तनष्ट्कषों का 
विश्िेषण करेगी और पनेल्टी धग्रड (पीएिकेिीिाई आधधकाररक िेबसाइट पर 
उपिब्ध) के अनुसार उधचि कारयिाई करेगी। 
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40.  ब कारण बिाओ नोट्रटस  ारी र्कर्ा  ािा है िो टीसी के साथ क्र्ा होिा है? 

 

उत्तर: कारण बिाओ नोट्रटस  ारी होने के बाद, भुगिान के साथ ही विसंगति कें द्रों के 
एसआईपी िॉधगन को रोक ट्रदर्ा  ािा है और उधचि कारयिाई के लिए आईएिसी 
के सिि िाििा प्रस्िुि र्कर्ा  ािा है। िहीं, होल्ड के दौरान िेतनगं सेंटसय 
एसआईपी िें नए बैच नहीं बना पाएंगे। इंटरनि िॉतनटररगं किेटी (आईएिसी) 
के तनणयर् के अनुसार आगे की कारयिाई की  ाएगी। 

 

41. र्ट्रद इंटरनि िॉतनटररगं किेटी र्कसी टीसी को तनिंबन/कािी सूची िें डािने की 
लसफाररश करिी है िो क्र्ा होगा? 

 

उत्तर: र्ट्रद आईएिसी प्रलशिण कें द्र के तनिंबन/ब्िैकलिजस्टंग की लसफाररश करिा है, िो 
एसआईपी िॉधगन को ब्िॉक कर ट्रदर्ा  ाएगा और दौरे के ट्रदन चि रहे बैचों र्ा 
भविष्ट्र् के बैचों का भुगिान भविष्ट्र् के भुगिानों से िसूि र्कर्ा  ाएगा। 

 

42. िैं कारण बिाओ नोट्रटस का  िाब कैसे दूं? 

 

उत्तर: एक बार कारण बिाओ नोट्रटस  ारी होने के बाद, टीसी/टीपी की ज म्पिदेारी है र्क िह 
तनरीिण के ट्रदन के लिए उपिब्ध सभी साक्ष्र्  ैसे सीसीटीिी फुटे , िारीख और 
सिर् की िुहर िगी िस्िीरें, आिश्र्क दस्िाि े आट्रद प्रस्िुि करें। कारण बिाओ 
नोट्रटस को अत्र्धधक िहत्ि ट्रदर्ा  ाना चाट्रहए और सभी उपिब्ध साक्ष्र्ों के 
साथ  िाब ट्रदर्ा  ाना चाट्रहए और सिर्बद्ध िरीके से आईएिसी के तनणयर् िें 
देरी से बचना चाट्रहए। 

 

43. क्र्ा िोतनरट्रटंग टीि तनरीिक की ररपोटय के अिािा िाििों को सुिझान े िें अन्र् 
सबूिों पर विचार करिा है? 

 

उत्तर: इंस्पेक्टर ररपोटय के अिािा, कॉि सत्र्ापन, उपजस्थति ररकॉडय, एससीएन के  िाब के रूप 
िें टीपी/टीसी द्िारा प्रस्िुि साक्ष्र्  ैसे विलभन्न चनैिों के िाध्र्ि से एकत्र र्कए 
गए अन्र् सबूिों का  ांच के दौरान विश्िेषण र्कर्ा  ा सकिा है।  

 

44. िॉतनटररगं इंसपेक्सन भौतिक होगा र्ा िचुयअि ? 
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उत्तर: िॉतनटररगं इंसपेक्सन भौतिक और िचुयअि दोनों ही िरह से हो सकिा है,  ोर्क 
संबंधधि राज्र्ों / कें द्र शालसि प्रदेशों / ज िों द्िारा कोविड से  ुडी  ारी की गर्ी 
गाइडिाइन पर तनभयर करिा है। 

 

45. क्र्ा भौतिक/ िचुयअि तनरीिण के दौरान िॉतनटररगं िापदंडों िें कोई छूट दी  ाएगी? 

 

उत्तर: पीआईए और एसपीआईए को एक िोबाइि एज्िकेशन के िाध्र्ि से उपजस्थति ररकॉडय 
के साथ दैतनक गतिविधधर्ों की िस्िीर प्रस्िुि करना आिश्र्क है और  हां िागू 
हो, एईबीएएस उपजस्थति प्रणािी को ज िों / राज्र्ों / कें द्रशालसि प्रदेशों द्िारा 
अनुिति के अनुसार अपनार्ा  ाएगा। 

 

46. क्र्ा प्री-कोविड िॉतनटररगं डार्रेक्शन प्रलशिण बदं करन े र्ा प्रलशिण कार्यक्रि के 
र्कसी भी विचिन के पररदृश्र् िें िागू होंगे? 

 

उत्तर: हां, कोविड िॉतनटररगं डार्रेक्शन िागू होंगे और िेतनगं पाटयनर/ सेंटर को प्रलशिण 
कार्यक्रि िें र्कसी भी बदिाि के बारे िें एनएसडीसी िॉतनटररगं और ब्रब नेस 
टीि को सूधचि करना होगा। र्ट्रद सूचना पहिे से साझा नहीं की  ािी है और 
िॉतनटररगं के दौरान गडबर्डर्ााँ पाई  ािी हैं, िो अप्रूव्ड पेनल्टी धग्रड के अनुसार 
प्रलशिण कें द्र / भागीदार के खखिाफ कारयिाई की  ाएगी। 

 

47. र्ट्रद भौतिक/िचुयअि िॉतनटररगं के दौरान िेतनगं सेंटसय िें गडबर्डर्ााँ पाई  ािी हैं िो 
क्र्ा दंड िें कोई छूट दी  ाएगी? 

 

उत्तर: गडबर्डर्ों िािे िेतनगं सेंटसय /संस्थानों के दंड का तनणयर् परूी िरह से इंटरनि 
िॉतनटररगं किटेी के वििेक पर है। इंटरनि िॉतनटररगं किटेी  ांच के दौरान 
 ुटाए गए सबूिों का विश्िेषण करेगी और उसके आधार पर उधचि कारयिाई 
करेगी। 

 

48. टीसी सले्फ-असेसिेंट ऐप (रीर्ि-टाइि िचुयअि िेररर्फकेशन) क्र्ा है और र्ह कैसे 
काि करिा है? 
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उत्तर: पीएिकेिीिाई िॉतनटररगं टीि ने 'टीसी सले्फ असेसिेंट ' िोबाइि एज्िकेशन पेश 
र्कर्ा है ज सके िाध्र्ि से िेतनगं सेंटसय/ एसपीओसी को एक िोबाइि पुश 
नोट्रटर्फकेशन भे ी  ाएगी िार्क िे िेतनगं सेंटसय/ संस्थान के अपने संबंधधि 
‘सेल्फ असेसिेंट' को शुरू और पूरा कर सकें । एसआईपी पर िेतनगं पाटयनर/पीआईए 
द्िारा घोवषि प्रलशिण घंटों के भीिर कभी भी पुश नोट्रटर्फकेशन भे ी  ा सकिी 
है। िोबाइि एज्िकेशन टीसी सेल्फ असेसिेंट को परूा करन ेके लिए कै्चर र्कए 
 ाने िािे ओब् ेजक्टव्स िापदंडों की एक सारणी प्रदान करिा है। 

 

49. िैं सेल्फ असेसिेंट के लिए ऐप कैसे डाउनिोड कर सकिा हंू? 

 

उत्तर: इस िोबाइि ऐप को टीसी/िोकेशन एसपीओसी द्िारा अपने िोबाइि फोन 
(एसआईपी/एसडीएिएस िें ट्रदए गए िोबाइि नंबर) पर डाउनिोड करने की 
 रूरि है। 

 िोबाइि पर टीसी सले्फ असेसिेंट ऐप डाउनिोड करने के लिए लिकं हैं: 
• IOS: itms-apps://itunes.apple.com/app/id1196090587 

• Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.senpiper.nsdc  

 

50. अधधसूचना अिटय को स्िीकार करने से पहिे टीसी को क्र्ा पिा होना चाट्रहए? 

 

उत्तर: एज्िकेशन को इंस्टाि के बाद, टीसी एसपीओसी एक िॉधगन प े पर आएगा  हां उस े
अपने के्रडेंलशर्ल्स का उपर्ोग करके िॉधगन करना होगा, ज से पीएिकेिीिाई िॉतनटररगं टीि 
द्िारा टीसी के साथ साझा र्कर्ा  ाएगा। टीसी एसपीओसी अपने र्डिाइस को नोट्रटर्फकेशन 
ररगं प्रा्ि करने की प्रिीिा करेगा  ो 'टीसी सले्फ-असेसिेंट' प्रर्क्रर्ा शुरू करने के लिए एक 
अिटय नोट्रटर्फकेशन है। एक बार  ब टीसी एसपीओसी नोट्रटर्फकेशन अिटय को स्िीकार कर 
िेिा है, िक एक फॉिय आर्ेगा ज सके आखखर िें "कं्िीट ऑर्डट" बटन होगा। असेसिेंट शुरू 
करने के लिए, असेसिेंट फॉिय िें फोटो जक्िक करना र्ा संबंधधि पैरािीटर कै्चर करना शुरू 
करें। टीसी एसपीओसी को सफििापूियक  िा करन ेके लिए 75 लिनट के भीिर टीसी-सेल्फ 
असेसिेंट फॉिय को पूरा करना होिा है। (टीसी सेि-असेसिेंट फॉिय की िस्िीर संिग्न है)। 
डेिो के लिए, कृपर्ा इस लिकं पर पहंुचें:   

https://drive.google.com/file/d/1d62Ipj936QRGx-

NoFFZgg1VPBp8GVjs5/view  

 

51. क्र्ा होगा र्ट्रद टीसी एसपीओसी र्कसी कारण से नोट्रटर्फकेशन अिटय से चूक गर्ा है? 

itms-apps://itunes.apple.com/app/id1196090587
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.senpiper.nsdc
https://drive.google.com/file/d/1d62Ipj936QRGx-NoFFZgg1VPBp8GVjs5/view
https://drive.google.com/file/d/1d62Ipj936QRGx-NoFFZgg1VPBp8GVjs5/view
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उत्तर: र्ट्रद टीसी एसपीओसी से र्कसी कारण से अिटय से चूक गर्ा है, िो िे सेल्फ-असेसिेंट 
प्रर्क्रर्ा के सबंंध िें र्कसी भी अन-अटेंडेड अिटय की  ांच के लिए, िोबाइि 
एज्िकेशन िें अिटय सेक्शन (स्क्रीन के तनचि े दाएं कोने) िें  ाकर चके कर 
सकिे हैं। 

 

52. िचुयअि िॉतनटररगं तनरीिण को परूा करने के लिए िेतनगं सेंटसय से र्कसे अधधकृि 
र्कर्ा  ाएगा? 

 

उत्तर: िचुयअि िेररर्फकेशन के लिए नोट्रटर्फकेशन अिटय (लिकं) रज स्टडय िेतनगं सेंटसय 
/िोकेशन एसपीओसी को भे ी  ाएगी। इसलिए, प्रलशिण भागीदारों/कें द्रों स े
अनुरोध है र्क िे एसआईपी र्ा एसडीएिएस पर िेतनगं सेंटसय /िोकेशन 
एसपीओसी के वििरण को अपडेट करें। 

 

53. सीसीटीिी िॉतनटररगं क्र्ा है? 

 

उत्तर: टीसी गतिविधधर्ों पर तनरंिर फ़ीड प्रा्ि करन े के लिए प्रत्र्के टीसी से चर्तनि 
सीसीटीिी को एनएसडीसी कें द्रीकृि तनर्ंत्रण कि से  ोडा  ाएगा। किा िें 
पर्ाय्ि उम्पिीदिार नहीं होने र्ा विलशष्ट्ट नौकरी की भूलिका िें प्रलशिण के लिए 
आिश्र्क उपकरणों की अनुपिब्धिा  ैसे गैर-अनपुािन के िाििे िें इनब्रबल्ट 
आट्रटयर्फलशर्ि इंटेलि ेंस इंर्डकेशन होगा। एज्िकेशन िें नॉक किांड के  ररए 
िाइि िीर्डर्ो फीड की सुविधा भी होगी।  

 

अनुिग्नक 3: महत्िपणूस दकतािेजों के लिकं 

 

क्र
मां
क. 

दस्िािेि का नाि Link 

1.  पीएिकेिीिाई ट्रदशातनदेश 
(2020-2021) 

https://pmkvyofficial.org/App_Documents/News/PMKY-

Guideline_report_(08-01-2021)V3.pdf  

2.  सािान्र् िागि िानदंड https://pmkvyofficial.org/App_Documents/News/Comm

on_Norms.pdf  

https://pmkvyofficial.org/App_Documents/News/PMKY-Guideline_report_(08-01-2021)V3.pdf
https://pmkvyofficial.org/App_Documents/News/PMKY-Guideline_report_(08-01-2021)V3.pdf
https://pmkvyofficial.org/App_Documents/News/Common_Norms.pdf
https://pmkvyofficial.org/App_Documents/News/Common_Norms.pdf
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3.  िॉतनटररगं ट्रदशातनदेश-
पीएिकेिीिाई 3.0 

https://msde.gov.in/sites/default/files/2021-

04/Monitoring%20Guidelines_PMKVY%203.0.pdf  

4.  सािान्र् िागि िानदंड 
अपिाद: "विस्िार कार्य’’  

Common Norms for Skill Development Schemes 

implemented by Government of India.pdf (msde.gov.in) 

 

https://msde.gov.in/sites/default/files/2021-04/Monitoring%20Guidelines_PMKVY%203.0.pdf
https://msde.gov.in/sites/default/files/2021-04/Monitoring%20Guidelines_PMKVY%203.0.pdf
https://www.msde.gov.in/sites/default/files/2019-10/Common%20Norms%20for%20Skill%20Development%20Schemes%20implemented%20by%20Government%20of%20India.pdf
https://www.msde.gov.in/sites/default/files/2019-10/Common%20Norms%20for%20Skill%20Development%20Schemes%20implemented%20by%20Government%20of%20India.pdf
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